
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 وصاسة الخعلُم 

 حامعت اللصُم

 كعم علم الىفغ -ولُت التربُت 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Ministry of Education 

Qassim University 

College of Education - Psychology 

 

1 

 

 

س هخائج الاطدباهاث الدوزٍت  جلسٍ

Report of the periodic surveys’ results 

 

 

 ماحعخير التربُت في الإسشاد الىفس ي

Master of Education in Psychological Advocacy 

 للعام الأوادًمي

 م2222/2222

خ8اعخمادها بجلعت مجلغ اللعم سكم )جم    2/22/2222( وجاسٍ

 

 

ش والجىدة  لجىت الخؼىٍ

 م2222



 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 وصاسة الخعلُم 

 حامعت اللصُم

 كعم علم الىفغ -ولُت التربُت 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Ministry of Education 

Qassim University 

College of Education - Psychology 

 

2 

  Basic Information  ( معلىماث أظاظُت2)

ش( بُاهاث 2-2)  Report Data: الخلشٍ

ش "ماحعخير الإسشاد الىفس يبشهامج بشامجي "  هىع الخلشٍ

ش )هجشي( هـ29/2/2441 خ إعذاد الخلشٍ  جاسٍ

ش )مُلادي( م4/22/2222 خ إعذاد الخلشٍ  جاسٍ

  تالأوادًمُ البرامج( كائمت الاظدباهاث الذوسٍت لخلُُم 2-2)

(1-2) List of Periodic Surveys to Evaluate Academic Programs  

ش  الفئت المعتهذفت  البرامج المعتهذفت عىىان الاظدباهت سمض الاظدباهت المىحذ م مصذس الخلشٍ

 الخفصُلي

2 PO_SU_01  م الؼلبت لجىدة البرهامج جلىٍ

 (2وخذماجه )

بيالىسٍىط  –دبلىم 

 دساظاث علُا –

اث الأولى  ش  ػلبت المعخىٍ عمادة الخؼىٍ

 والجىدة

2 PO_SU_02  م الؼلبت لجىدة البرهامج جلىٍ

 (2وخذماجه )

بيالىسٍىط  –دبلىم 

 دساظاث علُا –

اث الأخيرة  ػلبت المعخىٍ

 

ش  عمادة الخؼىٍ

 والجىدة

2 PO_PRO_01  م هُئت الخذسَغ لجىدة جلىٍ

 (2البرهامج وخذماجه )

بيالىسٍىط  –دبلىم 

 دساظاث علُا –

غ  هُئت الخذسَ

 

ش  عمادة الخؼىٍ

 والجىدة

4 PO_PRO_02  م هُئت الخذسَغ لجىدة جلىٍ

 (2البرهامج وخذماجه )

بيالىسٍىط  –دبلىم 

 دساظاث علُا –

غ  هُئت الخذسَ

 

ش  عمادة الخؼىٍ

 والجىدة

1 

6 

PO_FTR_STU 

PO_FTR_SUP 

 

م الخبرة المُذاهُت   جلىٍ

 )للؼلبت(

 )للمششفين(

)فلؽ في البرامج التي لذيها ملشس 

 خبرة مُذاهُت(

 بيالىسٍىط –دبلىم 

–  

 دساظاث علُا

ب  مششفى وػلبت الخذسٍ

 المُذاوي

ش  عمادة الخؼىٍ

 والجىدة

7 PO_EMPO  م حهاث الخىظُف لجىدة جلىٍ

جُهالبرهامج وهفاءة   خشٍ

بيالىسٍىط  –دبلىم 

 دساظاث علُا –

ش  حهاث الخىظُف عمادة الخؼىٍ

 والجىدة

8 PO_GRAD جين لجىدة البرهامج م الخشٍ بيالىسٍىط  –دبلىم  جلىٍ

 دساظاث علُا –

جىن   الخشٍ

 

ش  عمادة الخؼىٍ

 والجىدة

9 PO_STAFF  م المىظفين لجىدة البرهامج جلىٍ

 وخذماجه

بيالىسٍىط  –دبلىم 

 علُا دساظاث –

 المىظفىن 

 

ش  عمادة الخؼىٍ

 والجىدة

22 PO_INT_STU  م الؼلبت الذولُين لجىدة جلىٍ

 البرهامج وخذماجه

)فلؽ في البرامج التي لذيها ػلبت 

بيالىسٍىط  –دبلىم 

 دساظاث علُا –

 الؼلبت الذولُىن 

 

ش  عمادة الخؼىٍ

 والجىدة
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 )بشهامج ماحعخير التربُت في الإسشاد الىفس ي(( هخائج الاظدباهاث الذوسٍت 2-2) 

Results of Periodic Survey (Master of Education in Psychological Advocacy) 

غ لجىدة البرهامج وخذماجه )2-2)  م هُئت الخذسَ  (2( هخائج اظدباهت جلىٍ

(2-1) Results of The survey about students’ evaluation of the program quality and its services (1) 

   Number of Respondents أ( عذد المعخجُبين-2-2)

    Results of Analysis Results ب( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-2)

 دولُين(

22 PO_SPN_STU  م الؼلبت مً روي جلىٍ

الخاصت لجىدة  الاحخُاحاث

 خذماث البرهامج

بيالىسٍىط  –دبلىم 

 دساظاث علُا –

الؼلبت مً روي الاحخُاحاث 

 الخاصت

ش  عمادة الخؼىٍ

 والجىدة

22 PO_POSTGRAD_STU  اظدباهت إطافُت لؼلبت الذساظاث

العلُا في مشحلت إعذاد الشظالت 

 )أو المششوع البحثي(

ػلبت الذساظاث العلُا في  دساظاث علُا

إعذاد الشظالت أو  مشحلت

 المششوع البحثي فلؽ.

ش  عمادة الخؼىٍ

 والجىدة

22 PO_POSTGRAD_PRO  غ اظدباهت إطافُت لهُئت الخذسَ

في بشامج الذساظاث العلُا 

 والمششفين أو المششذًً العلمُين.

غ في بشامج  دساظاث علُا هُئت الخذسَ

 
ً
الذساظاث العلُا وخصىصا

 المششفين و/أو المششذًً. 

ش عمادة  الخؼىٍ

 والجىدة

   The Surveyالاظدباهت
 بشهامج  ماحعخير اسشاد هفس ي

 إحمالي إهار رهىس 

م هُئت الخذسَغ لجىدة البرهامج وخذماجه (2 )جلىٍ  

PO-PRO-01 
2 7 8 

 عنصر الاستبانة
متوسط 

 التقٌٌم ذكور
متوسط التقٌٌم 

 إناث
متوسط التقٌٌم 

 الإجمالً 
 4.88 5 4 بالوضوح  تتسم رسالة البرنامج (01

 4.62 5 2 وسائل نشر الرسالة كافٌة ومتعددة (02

 4.62 5 2 أنا على وعً تام برسالة البرنامج (03

 4.75 4.86 4 للبرنامج أهداف واضحة ومحددة وواقعٌة (04

 4.5 4.57 4 تتوافق رسالة البرنامج مع احتٌاجات المجتمع وسوق العمل والتوجهات الوطنٌة  (05

 4.88 5 4 والحداثةتتسم المعلومات التً ٌنشرها البرنامج عن نفسه بالمصداقٌة والشفافٌة  (06

ٌقدم البرنامج وصفا شاملا وكافٌا حول طبٌعة البرنامج ومتطلباته وأدائه وإنجازاته بوسائل  (07
 4.75 4.86 4 مناسبة ومتنوعة

 3.88 4.14 2 ٌتم نشر خصائص الخرٌجٌن ومخرجات التعلم فً البرنامج بوسائل مناسبة ومتنوعة (08

 4.25 4.57 2 خرٌجً البرنامج ومخرجات التعلم الخاصة بهأنا على وعً تام بخصائص  (09
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 4.62 4.71 4 مهام وصلاحٌات مجالس ولجان البرنامج واضحة ومحددة  (10

 4.62 4.71 4 تمتاز لجان البرنامج ومجالسه بالفاعلٌة وقدرتها على اتخاذ القرارات اللازمة (11

 4 4 4 والتوظٌف والتعٌٌن والتعاقد بعدالة ونزاهةتطبق سٌاسة وإجراءات البرنامج فً الاختٌار  (12

 4.62 4.71 4 عمل زٌارات[ -ورش  -برامج تهٌئة وإعداد أعضاء هٌئة التدرٌس الجدد متنوعة ] تدرٌب  (13

 4.38 4.43 4 أشعر بالرضا عن برامج تهٌئة أعضاء هٌئة التدرٌس الجدد (14

العملٌات الأكادٌمٌة والإدارٌة لأعضاء هٌئة التدرٌس تتوفر خدمات تقنٌة كافٌة ومتنوعة لتنفٌذ  (15
 4.62 4.71 4 والطلبة

توجد أنظمة أمن لحماٌة خصوصٌات الأفراد وسرٌة المعلومات ولحماٌة الأجهزة من  (16
 4.62 4.71 4 خارج الجامعة  الفٌروسات التً تؤتً من

 3.5 3.71 2 ٌوجد عدد كاف من أجهزة الحاسوب ٌتناسب مع أعداد الطلبة (17

 3.5 3.71 2 تتوفر البرمجٌات التعلٌمٌة اللازمة والضرورٌة لعملٌات التعلم (18

 3.88 4.14 2 ٌتم عمل الصٌانة الدورٌة اللازمة للتجهٌزات التقنٌة والتؤكد من سلامتها بشكل دوري (19

 3.88 4.14 2 التقنً والعلمًٌتم عمل التحدٌثات الضرورٌة للأجهزة والبرامج بما ٌتناسب مع التقدم  (20

توفر وحدات الجامعة المختلفة الدعم الفنً والتقنً اللازم فً القاعات الدراسٌة والمكاتب  (21
 4.75 4.86 4 والمعامل

توفر وحدات الجامعة العدد الكافً من الفنٌٌن والتقنٌٌن من ذوي الخبرة والكفاءة لتوفٌر الدعم  (22
 4.38 4.43 4 والبرامج بجودة عالٌةالفنً والتقنً للكلٌات 

تضع الوحدات التتقنٌة والفنٌة آلٌات واضحة لطلب خدمات الصٌانة من الكلٌات والبرامج  (23
 4.5 4.86 2 وأعضاء هٌئة التدرٌس وتستجٌب لها بشكل فاعل

والمعلومات  ٌمتلك العاملون فً الوحدات التقنٌة المعرفة العلمٌة والفنٌة لإدارة الموارد التقنٌة (24
 4.38 4.43 4 للأفراد والمإسسات

ٌساعد نظام التعلم الإلكترونً ]بلاكبورد[ المدرسٌن والطلبة فً العملٌة التدرٌسٌة بكفاءة  (25
 4.88 5 4 وفاعلٌة عالٌة

ٌمكن استخدام نظام التعلم الإلكترونً ]بلاكبورد[ من قبل الطلبة وأعضاء هٌئة التدرٌس بكل  (26
 4.88 5 4 ٌسر وسهولة

 -الوصول لنظام التعلم الإلكترونً ]بلاكبورد[من قبل المستفٌدٌن ] أعضاء هٌئة التدرٌس  (27
 4.75 4.86 4 الطلبة [ متاح بكل ٌسر وسهولة سواء من داخل الجامعة أو خارجها

 4.62 4.71 4 تتوفر وحدات تقدٌم الرعاٌة الصحٌة بشكل كاف كما ونوعا لمنتسبً الجامعة وعائلاتهم (28

 4.38 4.57 3 تقدم الرعاٌة الصحٌة العامة والتخصصٌة بالشكل والوقت المناسب (29

 4.75 4.86 4 تتوفر عٌادات ومختبرات طبٌة متنوعة مجهزة بؤجهزة طبٌة وأجهزة أشعة حدٌثة ومناسبة (30

 4.62 4.71 4 ٌتوفر طاقم طبً وتمرٌضً وإداري متخصص ذو كفاءة وخبرة مناسبة (31

 4.5 4.57 4 مصادر المعلومات المطبوعة التً توفرها المكتبة كافٌة ومتنوعة وبؤكثر من لغة (32

توفر المكتبة قواعد معلومات ومراجع ومصادر وخدمات تشكل بٌئة مناسبة وداعمة للبحث  (33
 4.62 4.71 4 العلمً

 4.5 4.57 4 والبحث توفر بوابة المكتبة الإلكترونٌة مصادر التعلم الملائمة للدراسة (34

 4.62 4.71 4 تفً المإلفات المتوفرة بالمكتبة باحتٌاجات المقررات الدراسٌة (35

 4.25 4.57 2 تتوافر المراجع العلمٌة الحدٌثة التً تتناسب مع تخصصً (36

 ٌتاح الوصول لمكتبة البرنامج أو الكلٌة أو مكتبة الجامعة المركزٌة فً أوقات مناسبة ولفترات (37
 4.38 4.43 4 كافٌة

قواعد المعلومات الرقمٌة ]الإلكترونٌة[ التً توفرها المكتبة كافٌة ومتنوعة وحدٌثة وبؤكثر من  (38
 4.5 4.57 4 لغة

ٌمكن الوصول لقواعد المعلومات والمواد البحثٌة والمجلات العلمٌة الإلكترونٌة التً تتٌحها  (39
 4.5 4.57 4 بسهولة وٌسرالمكتبة من داخل الجامعة وخارجها 
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  Performance Analysisج( جحلُل الأداء:-2-2)

-3.5الؤحمالي جساوح بين  1هُئت الخدزَع لجىدة البرهامج وخدماجه حؼير هخائج الخدلُل في الجدوٌ أعلاه ئلى أن مخىطط جلُُم 

 .5-3.71بين  الاهار ، بِىما جساوح مخىطط جلُُم 4-2بين  الروىز خُث جساوح مخىطط جلُُم ، 4.88

ىضح الجدوٌ الخالي  5مً  4على مخىطط جلُُم  (ذوىز وئهار) هُئت الخدزَععىاصس الاطدباهت عىد  غالبتوكد خصلذ  فأعلى، وٍ

 :5مً  4على جلُُم أعلى مً  هُئت الخدزَعفي الؤحمالي عىد العىاصس التي خصلذ 

 فأعلى  1مً  4م على مخىظؽ جلُُفي الإحمالي عىاصش الاظدباهت التي حصلذ 

 تتسم رسالة البرنامج  بالوضوح (01

 وسائل نشر الرسالة كافٌة ومتعددة (02

 أنا على وعً تام برسالة البرنامج (03

 للبرنامج أهداف واضحة ومحددة وواقعٌة (04

 تتوافق رسالة البرنامج مع احتٌاجات المجتمع وسوق العمل والتوجهات الوطنٌة  (05

 المعلومات التً ٌنشرها البرنامج عن نفسه بالمصداقٌة والشفافٌة والحداثةتتسم  (06

 ٌقدم البرنامج وصفا شاملا وكافٌا حول طبٌعة البرنامج ومتطلباته وأدائه وإنجازاته بوسائل مناسبة ومتنوعة (07

 أنا على وعً تام بخصائص خرٌجً البرنامج ومخرجات التعلم الخاصة به (09

 وصلاحٌات مجالس ولجان البرنامج واضحة ومحددةمهام   (10

 تمتاز لجان البرنامج ومجالسه بالفاعلٌة وقدرتها على اتخاذ القرارات اللازمة (11

 تطبق سٌاسة وإجراءات البرنامج فً الاختٌار والتوظٌف والتعٌٌن والتعاقد بعدالة ونزاهة (12

 [عمل زٌارات -ورش  -متنوعة ] تدرٌب  برامج تهٌئة وإعداد أعضاء هٌئة التدرٌس الجدد (13

 أشعر بالرضا عن برامج تهٌئة أعضاء هٌئة التدرٌس الجدد (14

 تتوفر خدمات تقنٌة كافٌة ومتنوعة لتنفٌذ العملٌات الأكادٌمٌة والإدارٌة لأعضاء هٌئة التدرٌس والطلبة (15

 حماٌة الأجهزة من الفٌروسات التً تؤتً من  خارج الجامعةتوجد أنظمة أمن لحماٌة خصوصٌات الأفراد وسرٌة المعلومات ول (16

 توفر وحدات الجامعة المختلفة الدعم الفنً والتقنً اللازم فً القاعات الدراسٌة والمكاتب والمعامل (21

 قنً للكلٌات والبرامج بجودة عالٌةتوفر وحدات الجامعة العدد الكافً من الفنٌٌن والتقنٌٌن من ذوي الخبرة والكفاءة لتوفٌر الدعم الفنً والت (22

 قنٌة والفنٌة آلٌات واضحة لطلب خدمات الصٌانة من الكلٌات والبرامج وأعضاء هٌئة التدرٌس وتستجٌب لها بشكل فاعلتضع الوحدات الت (23

 للأفراد والمإسساتٌمتلك العاملون فً الوحدات التقنٌة المعرفة العلمٌة والفنٌة لإدارة الموارد التقنٌة والمعلومات  (24

 ٌساعد نظام التعلم الإلكترونً ]بلاكبورد[ المدرسٌن والطلبة فً العملٌة التدرٌسٌة بكفاءة وفاعلٌة عالٌة (25

 ٌمكن استخدام نظام التعلم الإلكترونً ]بلاكبورد[ من قبل الطلبة وأعضاء هٌئة التدرٌس بكل ٌسر وسهولة (26

الطلبة [ متاح بكل ٌسر وسهولة سواء من داخل  -نً ]بلاكبورد[من قبل المستفٌدٌن ] أعضاء هٌئة التدرٌس الوصول لنظام التعلم الإلكترو (27

 الجامعة أو خارجها
 تتوفر وحدات تقدٌم الرعاٌة الصحٌة بشكل كاف كما ونوعا لمنتسبً الجامعة وعائلاتهم (28

 ناسبتقدم الرعاٌة الصحٌة العامة والتخصصٌة بالشكل والوقت الم (29

 تتوفر عٌادات ومختبرات طبٌة متنوعة مجهزة بؤجهزة طبٌة وأجهزة أشعة حدٌثة ومناسبة (30

 ٌتوفر طاقم طبً وتمرٌضً وإداري متخصص ذو كفاءة وخبرة مناسبة (31

 مصادر المعلومات المطبوعة التً توفرها المكتبة كافٌة ومتنوعة وبؤكثر من لغة (32

 معلومات ومراجع ومصادر وخدمات تشكل بٌئة مناسبة وداعمة للبحث العلمًتوفر المكتبة قواعد  (33

 توفر بوابة المكتبة الإلكترونٌة مصادر التعلم الملائمة للدراسة والبحث (34

 تفً المإلفات المتوفرة بالمكتبة باحتٌاجات المقررات الدراسٌة (35

 صصًتتوافر المراجع العلمٌة الحدٌثة التً تتناسب مع تخ (36

 ٌتاح الوصول لمكتبة البرنامج أو الكلٌة أو مكتبة الجامعة المركزٌة فً أوقات مناسبة ولفترات كافٌة (37

 قواعد المعلومات الرقمٌة ]الإلكترونٌة[ التً توفرها المكتبة كافٌة ومتنوعة وحدٌثة وبؤكثر من لغة (38
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  8،23، 2في عدد مً العىاصس وهي :  مً هُئت الخدزَع هما حؼير هخائج الاطخبُان ئلي وحىد فسوق بين مخىططاث الروىز والؤهار

 الخالي ًىضح  هره الفسوق بين الروىز والؤهار :والسطم البُاوي 

 

 
 

 

  Strengths and Opportunities for Improvement د( هلاغ اللىة وفشص الخحعين-2-2) 

 للىخائج أعلاه: 
ً
 The main strengths according to the above resultsأبشص هلاغ اللىة وفلا

ظُت بىفاءة .1  وفاعلُت. مظاعدة هظام الخعلم الؤلىترووي ]بلاهبىزد[ االإدزطين والطلبت في العملُت الخدزَ

1-  The e-learning system [Blackboard] assists teachers and students in the teaching process 

efficiently and effectively. 

ع بيل ٌظس وطهىلت طىاء مً  .2 اطخخدام هظام الخعلم الؤلىترووي ]بلاهبىزد[ مً كبل الطلبت وأعضاء هُئت الخدزَ

 .داخل الجامعت أو خازحها

2- The e-learning system [Blackboard] used by students and faculty members with ease and ease, 

whether inside or outside the university. 

 .بيل عدالت وهصاهت وػفافُت اوالدسجُل فيه بسامجهااللبىٌ في  عاًير وػسو الإ اليلُت مُجطب .3

3- The college’s application of the criteria and conditions for admission to its programs and 

registration therein with fairness, integrity and transparency. 

 . ئلها وزطالت اليلُاثفي وؼس الىعي بسطا بسامج اليلُت الأوادًمُتحهىد جطىز  .4

0

1

2

3

4

5

6

وسائل نشر الرسالة كافٌة ( 02
 ومتعددة

ٌتم نشر خصائص الخرٌجٌن ( 08
ومخرجات التعلم فً البرنامج 

 بوسائل مناسبة ومتنوعة

تضع الوحدات التتقنٌة والفنٌة ( 23
آلٌات واضحة لطلب خدمات 
الصٌانة من الكلٌات والبرامج 

وأعضاء هٌئة التدرٌس وتستجٌب 
 لها بشكل فاعل

 متوسط الفروق بٌن الذكور والإناث 

 الإجمالً إناث ذكور

 لات العلمٌة الإلكترونٌة التً تتٌحها المكتبة من داخل الجامعة وخارجها بسهولة وٌسرٌمكن الوصول لقواعد المعلومات والمواد البحثٌة والمج (39
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4- The development of the college's academic programs' efforts in disseminating awareness of its 

mission and the mission of the colleges. 

  جلدًم بسامج اليلُت .5
 
  وصفا

 
 .بىطائل مىاطبت ومخىىعت اوئهجاشاته اوأدائه اومخطلباتهتها خىٌ طبُعووافُا   ػاملا

5- The college's programs provide a comprehensive and sufficient description of their nature,  

والفنٌة آلٌات واضحة لطلب خدمات الصٌانة من الكلٌات والبرامج وأعضاء هٌئة  التقنٌةالوحدات  وضع  -6

 التدرٌس وتستجٌب لها بشكل فاعل
7- requirements, performance and achievements by appropriate and varied means. 

 للىخائج أعلاه:
ً
 أبشص فشص الخحعين وفلا

The most prominent opportunities for improvement according to the above results 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نشر خصائص الخرٌجٌن ومخرجات التعلم فً البرنامج بوسائل مناسبة ومتنوعة
 لها بشكل فاعل الاستجابةخدمات الصٌانة من الكلٌات والبرامج وأعضاء هٌئة التدرٌس و لآلٌة طلبقنٌة والفنٌة الوحدات التتوضٌح  
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م حهاث الخىظُف لجىدة البرهامج وخذماجه ومخشحاجه2-2)   ( هخائج اظدباهت جلىٍ

(2-2) Results of the survey about students’ evaluation of the program quality and its services (2) 

 Results of Analysis Results : :أ( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-2)

  Analysis Results of the Surveyب( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-2)

 The Survey الاظدباهت
 .التربُت في الإسشاد الىفس ي بشهامج

 إحمالي إهار رهىس 

م حهاث الخىظُف  هلجىدة البرهامج وخدماجه ومخسحاج جلىٍ

PO-EMPO 
4 5 9 

  Assessment Items عىصش الخلُُم
مخىظؽ 

 الخلُُم رهىس 

مخىظؽ 

 الخلُُم إهار

مخىظؽ الخلُُم 

 الإحمالي

 4.835 4.67 5 تتسم رسالة البرنامج  بالوضوح (01

 4.555 4.11 5 وسائل نشر الرسالة كافٌة ومتعددة (02

 4.78 4.56 5 البرنامجأنا على وعً جٌد برسالة  (03

 4.835 4.67 5 تتوافق رسالة البرنامج مع احتٌاجات المجتمع وسوق العمل والتوجهات الوطنٌة  (04

 4.835 4.67 5 للبرنامج أهداف واضحة ومحددة وواقعٌة (05

 4.78 4.56 5 تتسم المعلومات التً ٌنشرها البرنامج عن نفسه بالمصداقٌة والشفافٌة والحداثة (06

 4.72 4.44 5 ٌقدم البرنامج وصفا شاملا وكافٌا حول طبٌعة البرنامج وأدائه بوسائل مناسبة ومتنوعة (07

 4.78 4.56 5 ٌتم نشر خصائص الخرٌجٌن ومخرجات التعلم فً البرنامج بوسائل مناسبة ومتنوعة (08

واحتٌاجات خصائص خرٌجً البرنامج ومخرجات التعلم الخاصة به مناسبة لسوق العمل  (09

 المهنة

5 4.56 4.78 

 4.72 4.44 5 ٌتمتع الخرٌج بمستوى معرفً واسع فً مجال تخصصه  (10

 4.89 4.78 5 ٌتمتع الخرٌج بقدرة على التعامل مع المشكلات وتقدٌم الحلول الإبداعٌة لها  (11

 4.78 4.56 5 البحثٌةٌتمتع الخرٌج بمهارات تحلٌل البٌانات والمعلومات والاستقصاء والمهارات   (12

 4.78 4.56 5 ٌتمتع الخرٌج بالقدرة على ربط النظرٌة بالتطبٌق فً مجال عمله وتخصصه  (13

 4.89 4.78 5 ٌتمتع الخرٌج بمهارات الاتصال الشفهً والكتابً فً مجال عمله وتخصصه  (14

 4.89 4.78 5 ٌستطٌع الخرٌج تطبٌق مهارات التفكٌر الناقد فً مجاله عمله وتخصصه  (15

 4.835 4.67 5 ٌتمتع الخرٌج بالقدرة على العمل فً فرٌق بشكل فاعل  (16

 4.835 4.67 5 ٌلتزم الخرٌج بالعمل وفقاً لأخلاقٌات المهنة والمعاٌٌر المهنٌة  (17

 4.945 4.89 5 ٌتمتع الخرٌج بقدرته على التعلم الذاتً وتحمل المسإولٌة (18

 4.89 4.78 5 بمهارات الاستخدام الصحٌح للتقنٌة فً مجال عملهٌتمتع الخرٌج   (19

 4.835 4.67 5 بشكل عام ٌمكن الاعتماد على الخرٌج  (20

 4.8 4.619 5 االإخىطط الىلي
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 Performance Analysis : جحلُل الأداءج( -2-2)

بين  ذجساوخ هالبرهامج وخدماجه ومخسحاجحهاث الخىظُف لجىدة حؼير هخائج الخدلُل في الجدوٌ أعلاه ئلى أن مخىطط جلُُم 

 .4.89 – 4.11بين  الؤهار، بِىما جساوح مخىطط جلُُم 5 الروىز ، خُث جساوح مخىطط جلُُم .4.94 – 4.55

ىضح الجدوٌ الخالي العىاصس التي خصلذ 5مً  4 ئحمالي عىاصس الاطدباهت على مخىطط جلُُم حمُعوكد خصلذ  في  فأعلى، وٍ

 الطلبت:عىد  5مً  4على جلُُم أعلى مً  الؤحمالي

 

 فأعلى  1مً  4على مخىظؽ جلُُم في الإحمالي عىاصش الاظدباهت التي حصلذ 

في الىدُجت الؤحمالُت،  5مً  2.8وحؼير الىخائج ئلى عدم وحىد عىاصس مً الاطدباهت كد خصلذ على مخىطط جلُُم أكل مً 

 والؤهار مً حهاث الخىظُف.وعدم وحىد جفاوث في جلُُم عىاصس الاطدباهت بين الروىز 

 

 

 

 

 

 تتسم رسالة البرنامج  بالوضوح (01

 وسائل نشر الرسالة كافٌة ومتعددة (02

 أنا على وعً جٌد برسالة البرنامج (03

 المجتمع وسوق العمل والتوجهات الوطنٌةتتوافق رسالة البرنامج مع احتٌاجات   (04

 للبرنامج أهداف واضحة ومحددة وواقعٌة (05

 تتسم المعلومات التً ٌنشرها البرنامج عن نفسه بالمصداقٌة والشفافٌة والحداثة (06

 ٌقدم البرنامج وصفا شاملا وكافٌا حول طبٌعة البرنامج وأدائه بوسائل مناسبة ومتنوعة (07

 خصائص الخرٌجٌن ومخرجات التعلم فً البرنامج بوسائل مناسبة ومتنوعةٌتم نشر  (08

 خصائص خرٌجً البرنامج ومخرجات التعلم الخاصة به مناسبة لسوق العمل واحتٌاجات المهنة (09

 ٌتمتع الخرٌج بمستوى معرفً واسع فً مجال تخصصه  (10

 الحلول الإبداعٌة لها ٌتمتع الخرٌج بقدرة على التعامل مع المشكلات وتقدٌم  (11

 ٌتمتع الخرٌج بمهارات تحلٌل البٌانات والمعلومات والاستقصاء والمهارات البحثٌة  (12

 ٌتمتع الخرٌج بالقدرة على ربط النظرٌة بالتطبٌق فً مجال عمله وتخصصه  (13

 ٌتمتع الخرٌج بمهارات الاتصال الشفهً والكتابً فً مجال عمله وتخصصه  (14

 طٌع الخرٌج تطبٌق مهارات التفكٌر الناقد فً مجاله عمله وتخصصهٌست  (15

 ٌتمتع الخرٌج بالقدرة على العمل فً فرٌق بشكل فاعل  (16

 ٌلتزم الخرٌج بالعمل وفقاً لأخلاقٌات المهنة والمعاٌٌر المهنٌة  (17

 ٌتمتع الخرٌج بقدرته على التعلم الذاتً وتحمل المسإولٌة (18

 الخرٌج بمهارات الاستخدام الصحٌح للتقنٌة فً مجال عملهٌتمتع   (19

 بشكل عام ٌمكن الاعتماد على الخرٌج  (20
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  Strengths and Opportunities for Improvement د( هلاغ اللىة وفشص الخحعين-2-2)

 للىخائج أعلاه: 
ً
 The main strengths according to the above resultsأبشص هلاغ اللىة وفلا

 ( جدظم زطالت البرهامج  بالىضىح11

 ومخعددة( وطائل وؼس السطالت وافُت 12

 حُد بسطالت البرهامج الىعي( 13

 (  جخىافم زطالت البرهامج مع اخخُاحاث االإجخمع وطىق العمل والخىحهاث الىطىُت14

 ( للبرهامج أهداف واضحت ومدددة وواكعُت15

 ( جدظم االإعلىماث التي ًيؼسها البرهامج عً هفظه باالإصداكُت والؼفافُت والحدازت16

 ػاملا ووافُا خىٌ طبُعت البرهامج وأدائه بىطائل مىاطبت ومخىىعت( ًلدم البرهامج وصفا 17

جين ومخسحاث الخعلم في البرهامج بىطائل مىاطبت ومخىىعت18  ( ًخم وؼس خصائص الخسٍ

جي البرهامج ومخسحاث الخعلم الخاصت به مىاطبت لظىق العمل واخخُاحاث االإهىت19  ( خصائص خسٍ

ج بمظخىي معسفي واط11  ع في مجاٌ جخصصه(  ًخمخع الخسٍ

ج بلدزة على الخعامل مع االإؼىلاث وجلدًم الحلىٌ الؤبداعُت لها11  (  ًخمخع الخسٍ

ج بمهازاث جدلُل البُاهاث واالإعلىماث والاطخلصاء واالإهازاث البدثُت12  (  ًخمخع الخسٍ

ت بالخطبُم في مجاٌ عمله وجخصصه13 ج باللدزة على زبط الىظسٍ  (  ًخمخع الخسٍ

ج بمهازاث الاجصاٌ الؼفهي والىخابي في مجاٌ عمله وجخصصه(  ًخمخع ا14  لخسٍ

ج جطبُم مهازاث الخفىير الىاكد في مجاله عمله وجخصصه15  (  ٌظخطُع الخسٍ

م بؼيل فاعل16 ج باللدزة على العمل في فسٍ  (  ًخمخع الخسٍ

 لأخلاكُاث االإهىت واالإعاًير االإهىُت17
 
ج بالعمل وفلا  (  ًلتزم الخسٍ

ج بلدزجه على الخعلم الراحي وجدمل االإظإولُت( ًخمخع 18  الخسٍ

ج بمهازاث الاطخخدام الصحُذ للخلىُت في مجاٌ عمله19  (  ًخمخع الخسٍ
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 (  بؼيل عام ًمىً الاعخماد على الخسٍج21

 للىخائج أعلاه:
ً
  أبشص فشص الخحعين وفلا

The most prominent opportunities for improvement according to the above results 

 لا ًىحذ 

م الؼلبت لجىدة البرهامج وخذماجه 2-2)  (2)( هخائج اظدباهت جلىٍ

(2-2) Results of the survey about students’ evaluation of the program quality and its services (2) 

 Results of Analysis Results : :أ( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-2)

  Analysis Results of the Surveyب( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-2)

 The Survey الاظدباهت
 .التربُت في الإسشاد الىفس ي بشهامج

 إحمالي إهار رهىس 

م الطلبت لجىدة البرهامج وخدماجه  (1(جلىٍ

PO_SU_01 
2 22 22 

  Assessment Items عىصش الخلُُم
مخىظؽ 

 الخلُُم رهىس 

مخىظؽ 

 الخلُُم إهار

الخلُُم مخىظؽ 

 الإحمالي

 4.04 4.04  تتسم رسالة البرنامج  بالوضوح (01

 3.87 3.87  وسائل نشر الرسالة كافٌة ومتعددة (02

 3.83 3.83  أنا على وعً تام برسالة البرنامج (03

 4.13 4.13  للبرنامج أهداف واضحة ومحددة وواقعٌة (04

 4 4  نفسه بالمصداقٌة والشفافٌة والحداثةتتسم المعلومات التً ٌنشرها البرنامج عن  (05

ٌقدم البرنامج وصفا شاملا وكافٌا حول طبٌعة البرنامج ومتطلباته وأدائه وإنجازاته  (06

 بوسائل مناسبة ومتنوعة
 3.78 3.78 

 3.87 3.87  ٌقدم المرشد الأكادٌمً المشورة اللازمة لكل ما ٌتعلق بالعملٌات الأكادٌمٌة للطلبة (07

 3.91 3.91  ٌتواجد المرشد الأكادٌمً خلال الساعات المكتبٌة المخصصة للإرشاد الأكادٌمً (08

 4.22 4.22  تطبق معاٌٌر وشروط القبول فً البرنامج والتسجٌل فٌه بكل عدالة ونزاهة وشفافٌة (09

ًّ أن أجد المعلومات الخاصة بالجامعة وأقسامها ]برامجها[ قبل أن  (10 كان من السهل عل

 أسجل فٌها
 4.57 4.57 

 3.43 3.43  ساعدتنً برامج التهٌئة المعدة للطلبة المستجدٌن (11

ٌساعد نظام التعلم الإلكترونً ]بلاكبورد[ المدرسٌن والطلبة فً العملٌة التدرٌسٌة بكفاءة  (12

 وفاعلٌة عالٌة
 4.57 4.57 

الطلبة وأعضاء هٌئة التدرٌس  ٌمكن استخدام نظام التعلم الإلكترونً ]بلاكبورد[ من قبل (13

 بكل ٌسر وسهولة سواء من داخل الجامعة أو خارجها
 4.65 4.65 

 3.35 3.35 تتوفر عٌادات ومختبرات طبٌة متنوعة مجهزة بؤجهزة طبٌة وأجهزة أشعة حدٌثة  (14
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 Performance Analysis : ج( جحلُل الأداء-2-2)

، خُث جساوح 4.65 – 3.3لجىدة البرهامج جساوح بين  الطلبت الؤحماليحؼير هخائج الخدلُل في الجدوٌ أعلاه ئلى أن مخىطط جلُُم 

 .4.65 – 3.3مخىطط جلُُم الطالباث بين 

ىضح الجدوٌ الخالي العىاصس التي  5مً  4 ئحمالي على مخىطط جلُُم فلطعىاصس الاطدباهت معظم وكد خصلذ  فأعلى، وٍ

 عىد  5مً  4على جلُُم أعلى مً  في الؤحمالي خصلذ
 
 :الطلبت مسجبت جىاشلُا

 فأعلى  1مً  4على مخىظؽ جلُُم في الإحمالي عىاصش الاظدباهت التي حصلذ 

 ومناسبة
 3.3 3.3  ٌتوفر طاقم طبً وتمرٌضً وإداري متخصص ذو كفاءة وخبرة مناسبة (15

 3.61 3.61  تلبً المرافق متطلبات الصحة والسلامة بجودة عالٌة (16

تتوفر أماكن مخصصة لممارسة الشعائر الدٌنٌة ولإقامة الفعالٌات والأنشطة الرٌاضٌة  (17

 والثقافٌة والاجتماعٌة وأماكن لتقدٌم الطعام والخدمات الطلابٌة بشكل كاف ومتنوع
 4.17 4.17 

 4.26 4.26  ومناسبة لسٌارات أعضاء هٌئة التدرٌس والطلبة والموظفٌنتتوافر مواقف كافٌة  (18

ٌتوفر أعداد مناسبة من المعامل والمختبرات المجهزة بتجهٌزات حدٌثة وذات جودة بما  (19

 ٌحقق أهداف البرامج التعلٌمٌة والمهارٌة والبحثٌة
 3.52 3.52 

 3.78 3.78  المختبرات والمعامل وتقدٌم الدعم لهاٌتوفر العدد الكافً والمإهل من الفنٌٌن لتشغٌل  (20

 3.83 3.83  تتوفر لوحات إرشادٌة للمعامل والمختبرات تبٌن مكانها وتسهل الوصول إلٌها (21

 3.7 3.7  ٌتم تحدٌث وصٌانة التجهٌزات فً المعامل والمختبرات بصورة دورٌة (22

 3.74 3.74  والسلامة داخل المعامل والمختبراتتتوفر الارشادات والمعلومات ومتطلبات الأمن  (23

 4.39 4.39  تتوفر القاعات الدراسٌة الكافٌة والمناسبة لأعداد الطلبة داخل البرنامج (24

القاعات الدراسٌة مزودة بالتجهٌزات التقنٌة والفنٌة الحدٌثة وذات الجودة اللازمة للعملٌة  (25

 التعلٌمٌة
 4.26 4.26 

 4.09 4.09  وصٌانة التجهٌزات فً القاعات الدراسٌة بصورة دورٌة ٌتم متابعة (26

تتوفر الوسائل والتجهٌزات الخاصة بالأمن والسلامة بشكل مناسب فً كافة مرافق  (27

 البرنامج من قاعات ومختبرات ومعامل ومكاتب
 3.83 3.83 

وتفادٌها بوسائل كافٌة  ٌتم نشر الأدلة والآلٌات والأدوات المطلوبة للتعامل مع المخاطر (28

 ومتنوعة ومناسبة
 3.7 3.7 

ٌتم تدرٌب الطلبة على التعامل مع المخاطر وخطط الإخلاء واستخدام وسائل السلامة من  (29

 قبل جهات مختصة
 3.43 3.43 

ٌتم تزوٌدي فً بداٌة كل مقرر بمعلومات شاملة عنه تتضمن مخرجات التعلم المتوقعة  (30

 والتعرٌف به ومحتوٌاتهوأهداف المقرر 
 4.3 4.3 

ٌتم تعرٌفً بمتطلبات النجاح فً كل مقرر] بما فً ذلك الواجبات التً ٌتم التقٌٌم بناء  (31

 ومحكات التقٌٌم والاختبارات[ بشكل دوري وواضح -علٌها 
 4.35 4.35 

 4.39 4.39  ومناسبتقدم لً درجات الواجبات والتكالٌف والاختبار فً كل مقرر خلال وقت معقول  (32

 4.22 4.22  ٌتم تصحٌح واجباتً وتكالٌف واختباراتً بشكل عادل وموضوعً (33

 3.78 3.78  أشعر بالرضا بشكل عام عن جودة المقررات (34

 3.97 3.97  المتوسط الكلً

 تتسم رسالة البرنامج  بالوضوح (01

 وواقعٌةللبرنامج أهداف واضحة ومحددة  (04
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 .في الىدُجت الؤحمالُت 5مً  2.8ً وحؼير الىخائج ئلى عدم وحىد عىاصس مً الاطدباهت كد خصلذ على مخىطط جلُُم أكل م

 

  Strengths and Opportunities for Improvement د( هلاغ اللىة وفشص الخحعين-2-2)

 للىخائج أعلاه: 
ً
 The main strengths according to the above resultsأبشص هلاغ اللىة وفلا

 ( جدظم زطالت البرهامج  بالىضىح11

 ( للبرهامج أهداف واضحت ومدددة وواكعُت14

 فُت والحدازت( جدظم االإعلىماث التي ًيؼسها البرهامج عً هفظه باالإصداكُت والؼفا15

 ( جطبم معاًير وػسو  اللبىٌ في البرهامج والدسجُل فُه بيل عدالت وهصاهت وػفافُت19

 ( وان مً الظهل عليّ أن أحد االإعلىماث الخاصت بالجامعت وأكظامها ]بسامجها[ كبل أن أسجل فيها11

ظُت بىفاءة وفاعلُت عالُت( ٌظاعد هظام الخعلم الؤلىترووي ]بلاهبىزد[ االإدزطين والطلبت في العملُت ا12  لخدزَ

( ًمىً اطخخدام هظام الخعلم الؤلىترووي ]بلاهبىزد[ مً كبل الطلبت وأعضاء هُئت الخدزَع بيل ٌظس 13

 وطهىلت طىاء مً داخل الجامعت أو خازحها

اضُت والثلافُت 17 ( جخىفس أماهً مخصصت الإمازطت الؼعائس الدًيُت ولإكامت الفعالُاث والأوؼطت السٍ

 حخماعُت وأماهً لخلدًم الطعام والخدماث الطلابُت بؼيل واف ومخىى والا 

 تتسم المعلومات التً ٌنشرها البرنامج عن نفسه بالمصداقٌة والشفافٌة والحداثة (05

 تطبق معاٌٌر وشروط القبول فً البرنامج والتسجٌل فٌه بكل عدالة ونزاهة وشفافٌة (09

ًّ أن أجد المعلومات الخاصة بالجامعة وأقسامها ]برامجها[ قبل أن أسجل فٌ (10  هاكان من السهل عل

 ٌساعد نظام التعلم الإلكترونً ]بلاكبورد[ المدرسٌن والطلبة فً العملٌة التدرٌسٌة بكفاءة وفاعلٌة عالٌة (12

ٌمكن استخدام نظام التعلم الإلكترونً ]بلاكبورد[ من قبل الطلبة وأعضاء هٌئة التدرٌس بكل ٌسر وسهولة سواء من داخل الجامعة أو  (13

 خارجها
مخصصة لممارسة الشعائر الدٌنٌة ولإقامة الفعالٌات والأنشطة الرٌاضٌة والثقافٌة والاجتماعٌة وأماكن لتقدٌم الطعام والخدمات تتوفر أماكن  (17

 الطلابٌة بشكل كاف ومتنوع
 تتوافر مواقف كافٌة ومناسبة لسٌارات أعضاء هٌئة التدرٌس والطلبة والموظفٌن (18

 والمناسبة لأعداد الطلبة داخل البرنامجتتوفر القاعات الدراسٌة الكافٌة  (24

 القاعات الدراسٌة مزودة بالتجهٌزات التقنٌة والفنٌة الحدٌثة وذات الجودة اللازمة للعملٌة التعلٌمٌة (25

 ٌتم متابعة وصٌانة التجهٌزات فً القاعات الدراسٌة بصورة دورٌة (26

 تتضمن مخرجات التعلم المتوقعة وأهداف المقرر والتعرٌف به ومحتوٌاتهٌتم تزوٌدي فً بداٌة كل مقرر بمعلومات شاملة عنه  (30

ومحكات التقٌٌم والاختبارات[ بشكل دوري  -ٌتم تعرٌفً بمتطلبات النجاح فً كل مقرر] بما فً ذلك الواجبات التً ٌتم التقٌٌم بناء علٌها  (31

 وواضح
 مقرر خلال وقت معقول ومناسب تقدم لً درجات الواجبات والتكالٌف والاختبار فً كل (32

 ٌتم تصحٌح واجباتً وتكالٌف واختباراتً بشكل عادل وموضوعً (33



 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 وصاسة الخعلُم 

 حامعت اللصُم

 كعم علم الىفغ -ولُت التربُت 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Ministry of Education 

Qassim University 

College of Education - Psychology 

 

14 

 ( جخىافس مىاكف وافُت ومىاطبت لظُازاث أعضاء هُئت الخدزَع والطلبت واالإىظفين18

 ( جخىفس اللاعاث الدزاطُت اليافُت واالإىاطبت لأعداد الطلبت داخل البرهامج24

 ُت والفىُت الحدًثت وذاث الجىدة اللاشمت للعملُت الخعلُمُت( اللاعاث الدزاطُت مصودة بالخجهيزاث الخلى25

 ( ًخم مخابعت وصُاهت الخجهيزاث في اللاعاث الدزاطُت بصىزة دوزٍت26

( ًخم جصوٍدي في بداًت ول ملسز بمعلىماث ػاملت عىه جخضمً مخسحاث الخعلم االإخىكعت وأهداف االإلسز 31

اجه  والخعسٍف به ومدخىٍ

في 31 ومدياث  -بمخطلباث الىجاح في ول ملسز] بما في ذلً الىاحباث التي ًخم الخلُُم بىاء عليها ( ًخم حعسٍ

 الخلُُم والاخخبازاث[ بؼيل دوزي وواضح

 ( جلدم لي دزحاث الىاحباث والخيالُف والاخخباز في ول ملسز خلاٌ وكذ معلىٌ ومىاطب32

 ضىعي( ًخم جصحُذ واحباحي وجيالُف واخخبازاحي بؼيل عادٌ ومى 33

 للىخائج أعلاه:
ً
  أبشص فشص الخحعين وفلا

The most prominent opportunities for improvement according to the above results 

  طاقم طبً وتمرٌضً وإداري متخصص ذو كفاءة وخبرة مناسبة توفٌر -!

وذات جودة بما ٌحقق أهداف البرامج التعلٌمٌة والمهارٌة أعداد مناسبة من المعامل والمختبرات المجهزة بتجهٌزات حدٌثة توفٌر  -2

   والبحثٌة

 تتوفر عٌادات ومختبرات طبٌة متنوعة مجهزة بؤجهزة طبٌة وأجهزة أشعة حدٌثة ومناسبة  -3
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م المىظفين لجىدة البرهامج 2-4)  ( هخائج اظدباهت جلىٍ

(2-2) Results of the survey about students’ evaluation of the program quality and its services (2) 

 Results of Analysis Results : :أ( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-4)

  Analysis Results of the Surveyب( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-4)

 The Survey الاظدباهت
 .التربُت في الإسشاد الىفس ي بشهامج

 إحمالي إهار رهىس 

م  م االإىظفين لجىدة البرهامج اظدباهت  جلىٍ جلىٍ  

PO-STAFF 
2 2 2 

  Assessment Items عىصش الخلُُم
مخىظؽ 

 الخلُُم رهىس 

مخىظؽ 

 الخلُُم إهار

مخىظؽ الخلُُم 

 الإحمالي

 3.8 3.8  تتسم رسالة البرنامج  بالوضوح (01

 3.8 3.8  وسائل نشر الرسالة كافٌة ومتعددة (02

 3.8 3.8  أنا على وعً تام برسالة البرنامج (03

 3.8 3.8  تتوافق رسالة البرنامج مع احتٌاجات المجتمع وسوق العمل والتوجهات الوطنٌة  (04

 3.8 3.8  للبرنامج أهداف واضحة ومحددة وواقعٌة (05

 3.6 3.6  والحداثةتتسم المعلومات التً ٌنشرها البرنامج عن نفسه بالمصداقٌة والشفافٌة  (06

 3.8 3.8  ٌقدم البرنامج وصفا شاملا وكافٌا حول طبٌعة البرنامج وأدائه بوسائل مناسبة ومتنوعة (07

 4 4  مهام وصلاحٌات مجالس ولجان البرنامج واضحة ومحددة  (08

 3.8 3.8  تمتاز لجان البرنامج ومجالسه بالفاعلٌة وقدرتها على اتخاذ القرارات اللازمة (09

 4 4  تتبنى إدارة البرنامج سٌاسة المشاركة فً اتخاذ وصناعة القرارات (10

توفر إدارة البرنامج وسائل التواصل الكافٌة والفاعلة مع جمٌع منسوبً البرنامج من هٌئة  (11

 تدرٌس وطلبة وموظفٌن ومجتمع محلً
 3.8 3.8 

باهتمامه بالعلاقات الإنسانٌة ومراعاتها ٌمتاز المناخ التنظٌمً والأكادٌمً داخل البرنامج  (12

 وأخذها بعٌن الاعتبار
 3.6 3.6 

 4 4  تعتبر بٌئة البرنامج من البٌئات الإٌجابٌة الداعمة (13

 3.8 3.8  تطبق إدارة البرنامج آلٌات واضحة تضمن النزاهة والعدالة بٌن كافة منسوبً البرنامج (14

 3.8 3.8  والمقترحات التطوٌرٌة وٌعزز مقدمٌهاٌشجع البرنامج المبادرات  (16

 3.8 3.8  تلبً المرافق متطلبات الصحة والسلامة بجودة عالٌة (17

 3.8 3.8  تتوافر مرافق كافٌة للاجتماعات الخاصة واللقاءات بٌن الهٌئة التدرٌسة والطلبة (18

الفعالٌات والأنشطة الرٌاضٌة تتوفر أماكن مخصصة لممارسة الشعائر الدٌنٌة ولإقامة  (19

 والثقافٌة والاجتماعٌة
 3.6 3.6 

تتوفر مرافق تقدٌم الطعام والخدمات الطلابٌة بشكل كاف ومتنوع ومناسبة لاحتٌاجات  (20

 الطلبة
 3.8 3.8 

 3.8 3.8  تتوافر مواقف كافٌة ومناسبة لسٌارات أعضاء هٌئة التدرٌس والطلبة والموظفٌن (21

نظام إداري فعال لإدارة المبانً بشكل صحٌح ٌسمح بالاستفادة منها على أكمل ٌتوفر  (22

 وجه وبدون استنزافها وٌحافظ على استمرارٌتها
 3.8 3.8 
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 Performance Analysis : ج( جحلُل الأداء-2-4)

، 4 – 3.6الؤحمالي لجىدة البرهامج جساوح بين  االإىظفينحؼير هخائج الخدلُل في الجدوٌ أعلاه ئلى أن مخىطط جلُُم 

 .4 – 3 .6نبي الؤهار خُث جساوح مخىطط جلُُم 

ىضح الجدوٌ الخالي العىاصس التي  5مً  4 ئحمالي على مخىطط جلُُم فلطعىاصس الاطدباهت بعض وكد خصلذ  فأعلى، وٍ

 :االإىظفين عىد 5مً  4على جلُُم أعلى مً  في الؤحمالي خصلذ

 فأعلى  1مً  4على مخىظؽ جلُُم في الإحمالي عىاصش الاظدباهت التي حصلذ 

في الىدُجت الؤحمالُت  5مً  2.8عدم وحىد عىاصس مً الاطدباهت كد خصلذ على مخىطط جلُُم أكل مً وحؼير الىخائج ئلى 

 . الإىظفاثا وهرلً عىد

 

  Strengths and Opportunities for Improvement د( هلاغ اللىة وفشص الخحعين-2-4)

 للىخائج أعلاه: 
ً
 The main strengths according to the above resultsأبشص هلاغ اللىة وفلا

 (  مهام وصلاخُاث مجالع ولجان البرهامج واضحت ومدددة11

 ( جدبجى ئدازة البرهامج طُاطت االإؼازهت في اجخاذ وصىاعت اللسازاث2

 ( حعخبر بِئت البرهامج مً البِئاث الؤًجابُت الداعمت3

 وجفاديها بىطائل وافُت ومخىىعت ومىاطبت( ًخم وؼس الأدلت والآلُاث والأدواث االإطلىبت للخعامل مع االإخاطس 4

 للىخائج أعلاه:
ً
  أبشص فشص الخحعين وفلا

تتوفر الوسائل والتجهٌزات الخاصة بالأمن والسلامة بشكل مناسب فً كافة مرافق  (23

 البرنامج من قاعات ومختبرات ومعامل ومكاتب
 3.8 3.8 

 3.8 3.8  ٌتم التؤكد من صلاحٌة وسائل وتجهٌزات الأمن والسلامة وصٌانتها بشكل دوري (24

ٌتم نشر الأدلة والآلٌات والأدوات المطلوبة للتعامل مع المخاطر وتفادٌها بوسائل كافٌة  (25

 ومتنوعة ومناسبة
 4 4 

وسائل السلامة  ٌتم تدرٌب الموظفٌن على التعامل مع المخاطر وخطط الإخلاء واستخدام (26

 من قبل جهات مختصة
 3.8 3.8 

 واضحة ومحددةمهام وصلاحٌات مجالس ولجان البرنامج   (08

 تتبنى إدارة البرنامج سٌاسة المشاركة فً اتخاذ وصناعة القرارات (10

 تعتبر بٌئة البرنامج من البٌئات الإٌجابٌة الداعمة (13

 ٌتم نشر الأدلة والآلٌات والأدوات المطلوبة للتعامل مع المخاطر وتفادٌها بوسائل كافٌة ومتنوعة ومناسبة (25
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The most prominent opportunities for improvement according to the above results 

اهتمامه بالعلاقات الإنسانٌة ومراعاتها وأخذها بعٌن والمناخ التنظٌمً والأكادٌمً داخل البرنامج  تحسٌن -1

 .الاعتبار

م الؼلبت لجىدة البرهامج وخذماجه )2-1)   (2( هخائج اظدباهت جلىٍ

(2-2) Results of the survey about students’ evaluation of the program quality and its services (2) 

 Results of Analysis Results : :أ( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-1)

  Analysis Results of the Surveyب( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-1)

 The Survey الاظدباهت
 ماحعخير الإسشاد الىفس يبشهامج 

 إحمالي إهار رهىس 

م الؼلبت لجىدة البرهامج وخذماجه ) (2جلىٍ  

PO-SU-02 
2 22 22 

  Assessment Items عىصش الخلُُم
مخىظؽ 

 الخلُُم رهىس 

مخىظؽ 

 الخلُُم إهار

مخىظؽ الخلُُم 

 الإحمالي

 4.08 4 4.5 ٌتم نشر خصائص الخرٌجٌن ومخرجات التعلم فً البرنامج بوسائل مناسبة ومتنوعة (01

 3.92 3.82 4.5 أنا على وعً تام بخصائص خرٌجً البرنامج ومخرجات التعلم المتوقع منً تحقٌقها عند التخرج (02

 3.77 3.82 3.5 ٌوفر البرنامج بٌئة إٌجابٌة ومناخ تنظٌمً فعّال (03

 3.92 4.18 2.5 تطبق إدارة البرنامج آلٌات واضحة تضمن النزاهة والعدالة بٌن الطلبة (04

 3.54 3.73 2.5 ٌشجع البرنامج المبادرات والمقترحات التطوٌرٌة وٌشجع مقدمً هذه المبادرات (05

 4.08 4.09 4 الفكرٌةأنا على وعً تام بضوابط وقٌم وقواعد الأمانة العلمٌة وحقوق الملكٌة  (06

 3.54 3.55 3.5 أنا على وعً تام بآلٌات التظلم والشكاوى والتؤدٌب وٌتم نشرها بطرق متنوعة وكافٌة ومناسبة (07

 3.54 3.73 2.5 ٌطبق البرنامج إجراءات التظلم والشكاوى والتؤدٌب بعدالة بٌن الطلبة (08

المهنٌة وفرص وأماكن التوظٌف المتاحة لخرٌج ٌساعدنً المرشد فً التعرف على المجالات   (09
 البرنامج ومزاٌا ومهام كل وظٌفة

3.5 
3.18 3.23 

توفر الكلٌة نشرات تثقٌفٌة ودورات مستمرة حول متطلبات جهات التوظٌف والمإسسات المهنٌة  (10
 المناسبة لتخصصً

3.5 
3.45 3.46 

 -لقاءات  -ورش عمل  -المهنً ] تدرٌبٌة ٌقدم البرنامج برامج متنوعة لأنشطة التطوٌر  (11
تساعد الطلبة المتوقع تخرجهم والخرٌجٌن على تحقٌق متطلبات سوق العمل وتعزز مقدرتهم   [زٌارات

 على المنافسة مع خرٌجً برامج مماثلة

3.5 

3.91 3.85 

 3.54 3.64 3 أشعر بالرضا عن أنشطة التطوٌر المهنً التً ٌقدمها البرنامج لطلبته وخرٌجٌه (12

 3.69 3.91 2.5 ٌساعد المرشد الأكادٌمً الطلبة فً التعرف على المشكلات النفسٌة والاجتماعٌة التً قد تواجههم (13

 3.62 3.55 4 تحول الحالات التً تحتاج إلى علاج نفسً إلى المختص وتحاط بسرٌة تامة (14

 3.46 3.45 3.5 الموهوبٌن والمبدعٌن والمتفوقٌنٌطبق البرنامج آلٌات مناسبة وفاعلة لتحدٌد الطلبة  (15

 3.31 3.27 3.5 ٌطبق البرنامج إجراءات وبرامج محددة لرعاٌة ودعم الطلبة الموهوبٌن والمبدعٌن والمتفوقٌن (16

 3.54 3.64 3 ٌطبق البرنامج آلٌة ملائمة لتحدٌد الطلبة المتعثرٌن فً البرنامج (16

 3.62 3.73 3 وبرامج محددة لرعاٌة ودعم الطلبة المتعثرٌنٌطبق البرنامج إجراءات  (18

 3.92 4 3.5 تتوفر خدمات تقنٌة كافٌة ومتنوعة لتنفٌذ العملٌات الأكادٌمٌة (19
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  Performance Analysis: جحلُل الأداء( ج-2-1)

، 4.31 – 3.23ج جساوح بين  (2الطلبت لجىدة البرهامج وخدماجه )حؼير هخائج الخدلُل في الجدوٌ أعلاه ئلى أن مخىطط جلُُم 

 .4.45 – 3.18، بِىما جساوح مخىطط جلُُم الطالباث بين 4.5 –2.5خُث جساوح مخىطط جلُُم الطلاب بين 

ىضح الجدوٌ الخالي العىاصس التي  5مً  4 ئحمالي على مخىطط جلُُم فلطعىاصس الاطدباهت  بعضوكد خصلذ  فأعلى، وٍ

 :الطلبتعىد  5مً  4على جلُُم أعلى مً  في الؤحمالي خصلذ

 

 فأعلى  1مً  4على مخىظؽ جلُُم في الإحمالي عىاصش الاظدباهت التي حصلذ 

توجد أنظمة أمن لحماٌة خصوصٌات الأفراد وسرٌة المعلومات ولحماٌة الأجهزة من الفٌروسات  (20
 التً تؤتً من خارج الجامعة

3.5 
3.73 3.69 

 3.85 3.91 3.5 تتوفر البرمجٌات التعلٌمٌة اللازمة والضرورٌة لعملٌات التعلم (21

 3.77 3.73 4 بشكل دوري  ٌتم عمل الصٌانة والتحدٌثات اللازمة للتجهٌزات التقنٌة والبرامج (22

والمكاتب توفر وحدات الجامعة المختلفة الدعم الفنً والتقنً اللازم فً القاعات الدراسٌة  (23
 والمعامل

4 
4 4 

توفر وحدات الجامعة العدد الكافً من الفنٌٌن والتقنٌٌن من ذوي الخبرة والكفاءة لتوفٌر الدعم  (24
 الفنً والتقنً للكلٌات والبرامج بجودة عالٌة

4 
3.73 3.77 

 3.69 3.82 3 مصادر المعلومات المطبوعة التً توفرها المكتبة كافٌة ومتنوعة وبؤكثر من لغة (25

توفر المكتبة قواعد معلومات ومراجع ومصادر وخدمات تشكل بٌئة مناسبة وداعمة للتعلم الذاتً  (26
 والبحث العلمً

3 
4.09 3.92 

ٌتاح الوصول لمكتبة البرنامج أو الكلٌة أو مكتبة الجامعة المركزٌة فً أوقات مناسبة ولفترات  (27
 كافٌة

4 
4.09 4.08 

الإلكترونٌة[ التً توفرها المكتبة أو الجامعة كافٌة ومتنوعة وحدٌثة ]قواعد المعلومات الرقمٌة  (28
 وبؤكثر من لغة

3.5 
4.45 4.31 

ٌمكن الوصول لقواعد المعلومات والمواد البحثٌة والمجلات العلمٌة الإلكترونٌة التً تتٌحها  (29
 المكتبة من داخل الجامعة وخارجها بسهولة وٌسر

3.5 
4.27 4.15 

 4.23 4.36 3.5 إجراءات التسجٌل فً المقررات سهلة وذات كفاءة (30

 3.69 3.73 3.5 هٌئة التدرٌس فً البرنامج عادلون فً معاملتهم للـطلبة (31

 3.77 3.82 3.5 تشجعنً المقررات والواجبات على دراسة الأفكار الجدٌدة وعلى التعبٌر عن آرائً (32

 3.85 4 3 على دراسة وحل المشكلات الجدٌدة وغٌر العادٌة نتٌجة لدراستًتزداد قدرتً   (33

 3.77 3.91 3 تتحسن قدرتً بشكل فعال على التعبٌر عن نتائج أبحاثً وواجباتً التً أقوم بها نتٌجة لدراستً (34

 3.38 3.55 2.5 أشعر بالرضا بشكل عام عن أساتذة المقررات فً البرنامج (35

    

 ومتنوعة مناسبة بوسائل البرنامج فً التعلم ومخرجات الخرٌجٌن خصائص نشر ٌتم (01

 الفكرٌة الملكٌة وحقوق العلمٌة الأمانة وقواعد وقٌم بضوابط تام وعً على أنا (06

 والمعامل والمكاتب الدراسٌة القاعات فً اللازم والتقنً الفنً الدعم المختلفة الجامعة وحدات توفر (23

 كافٌة ولفترات مناسبة أوقات فً المركزٌة الجامعة مكتبة أو الكلٌة أو البرنامج لمكتبة الوصول ٌتاح (27

 لغة من وبؤكثر وحدٌثة ومتنوعة كافٌة الجامعة أو المكتبة توفرها التً[ الإلكترونٌة] الرقمٌة المعلومات قواعد (28

 وٌسر بسهولة وخارجها الجامعة داخل من المكتبة تتٌحها التً الإلكترونٌة العلمٌة والمجلات البحثٌة والمواد المعلومات لقواعد الوصول ٌمكن (29

 كفاءة وذات سهلة المقررات فً التسجٌل إجراءات (30
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في الىدُجت  5مً  2.8ئلى عدم وحىد عىاصس مً الاطدباهت كد خصلذ على مخىطط جلُُم أكل مً العامت  وحؼير الىخائج 

ىضح الؤحمالُت.  البرهامج  حىدة في جلُُم الطلاب والطالباث بينعىاصس الاطدباهت الخفاوث لبعض الخالي  الؼيل البُاويوٍ

 :، هما هى مىضح(2) وخدماجه

 

 عىاصش الاظدباهت الفشوق بين الزهىس والإهار  في بعع لمخىظؽ   (Bar Chartسظم بُاوي )

 

  Strengths and Opportunities for Improvement هلاغ اللىة وفشص الخحعين( د-2-2)

 للىخائج أعلاه: أبشص هلاغ
ً
 The main strengths according to the above results اللىة وفلا

 ومتنوعة مناسبة بوسائل البرنامج فً التعلم ومخرجات الخرٌجٌن خصائص نشر ٌتم (1
 الفكرٌة الملكٌة وحقوق العلمٌة الأمانة وقواعد وقٌم بضوابط تام وعً على أنا (2
 والمعامل والمكاتب الدراسٌة القاعات فً اللازم والتقنً الفنً الدعم المختلفة الجامعة وحدات توفر (3
 كافٌة ولفترات مناسبة أوقات فً المركزٌة الجامعة مكتبة أو الكلٌة أو البرنامج لمكتبة الوصول ٌتاح (4

 لغة من وبؤكثر وحدٌثة ومتنوعة كافٌة الجامعة أو المكتبة توفرها التً[ الإلكترونٌة] الرقمٌة المعلومات قواعد (5
 داخل من المكتبة تتٌحها التً الإلكترونٌة العلمٌة والمجلات البحثٌة والمواد المعلومات لقواعد الوصول ٌمكن (6

 وٌسر بسهولة وخارجها الجامعة

 كفاءة وذات سهلة المقررات فً التسجٌل إجراءات (7

 ومتنوعة مناسبة بوسائل البرنامج فً التعلم ومخرجات الخرٌجٌن خصائص نشر ٌتم (8
 الفكرٌة الملكٌة وحقوق العلمٌة الأمانة وقواعد وقٌم بضوابط تام وعً على أنا (9

 والمعامل والمكاتب الدراسٌة القاعات فً اللازم والتقنً الفنً الدعم المختلفة الجامعة وحدات توفر (10
  

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

4

4.5

ٌساعد المرشد الأكادٌمً ( 13
الطلبة فً التعرف على 

المشكلات النفسٌة والاجتماعٌة 
 التً قد تواجههم

تطبق إدارة البرنامج آلٌات ( 04
واضحة تضمن النزاهة والعدالة 

 بٌن الطلبة

ٌشجع البرنامج المبادرات ( 05
والمقترحات التطوٌرٌة وٌشجع 

 مقدمً هذه المبادرات

 إجمالً اناث ذكور
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 للىخائج أعلاه:أ
ً
  بشص فشص الخحعين وفلا

The most prominent opportunities for improvement according to the above results 

 المبادرات والمقترحات التطوٌرٌة  التشجٌع على -

 البرنامج إجراءات التظلم والشكاوى والتؤدٌب بعدالة بٌن الطلبة تطبٌق -
 المرشد الأكادٌمً الطلبة فً التعرف على المشكلات النفسٌة والاجتماعٌة التً قد تواجههم مساعدة  -
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غ لجىدة البرهامج وخذماجه )2-6) م هُئت الخذسَ  (2( هخائج اظدباهت جلىٍ

(2-4) Results of staff assessment for the quality of the program and its services (2) 

   Number of Respondents عذد المعخجُبينأ( -2-6)

   Analysis Results of the Survey ب( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-6)

  The Survey الاظدباهت
 ماحعخير الإسشادبشهامج 

 إحمالي إهار رهىس 

غ لجىدة البرهامج وخذماجه  م هُئت الخذسَ هخائج اظدباهت جلىٍ

(2)  

PO-PRO-02 

2 11 13 

  Assessment Items عىصش الخلُُم
مخىظؽ الخلُُم 

 رهىس 

مخىظؽ الخلُُم 

 إهار

مخىظؽ الخلُُم 

 الإحمالي

 Program's تتبنى إدارة البرنامج سٌاسة المشاركة فً اتخاذ وصناعة القرارات (01
leadership adopts a policy based on sharing in decision making 4.5 4.55 4.54 

توفر إدارة البرنامج وسائل التواصل الكافٌة والفاعلة مع جمٌع منسوبً البرنامج من  (02
 Program's leadership provides ومجتمع محلًهٌئة تدرٌس وطلبة وموظفٌن 

sufficient communication means among teaching faculty, staff, 
students and local community. 4.5 4.73 4.69 

ٌمتاز المناخ التنظٌمً والأكادٌمً داخل البرنامج باهتمامه بالعلاقات الإنسانٌة  (03
 The program's  organizational بارومراعاتها وأخذها بعٌن الاعت

environment takes into consideration the social and humane 
issues 4 4.55 4.46 

 I consider the program's تعتبر بٌئة البرنامج من البٌئات الإٌجابٌة الداعمة (04
environment positive and supportive 4 4.55 4.46 

 البرنامج آلٌات واضحة تضمن النزاهة والعدالة بٌن كافة منسوبً البرنامجتطبق إدارة  (05
Program's leadership follows clear  mechanisms to ensure 

integrity and equity in all its major processes 4 4.55 4.46 

تطوٌرٌة ٌوفر البرنامج آلٌات معلنة وواضحة حول تقدٌم المبادرات والمقترحات ال (06
 The program follows clear and وعرضها على المجالس واللجان المختلفة

publicized mechanisms for receiving initiatives, feedback, and 
suggestions, of clear procedures for informing relevant councils 

and committees of those initiatives 4 4.45 4.38 

 The program ٌشجع البرنامج المبادرات والمقترحات التطوٌرٌة وٌشجع مقدمٌها (07
encourages initiatives and developmental suggestions   4 4.45 4.38 

ٌحرص البرنامج على نشر ضوابط وقٌم وقواعد الأمانة العلمٌة وحقوق الملكٌة الفكرٌة  (08
 The program is keen to publicize and بطرق متنوعة وكافٌة بٌن منسوبٌن

circulate research and teaching ethics, codes of conduct, and 
intellectual property rights among its staff 4 4.64 4.54 

أنا على وعً تام بضوابط وقٌم وقواعد الأمانة العلمٌة وحقوق الملكٌة الفكرٌة  (09
 I am fully aware of research and teaching ethics, 4 4.64 4.54 والممارسات الأخلاقٌة
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codes of conduct and intellectual property rights 

 ٌتم الإعلان عن آلٌات التظلم والشكاوى والتؤدٌب بطرق متنوعة وكافٌة ومناسبة  (10
Disciplinary, grievance and complaint mechanisms and 

procedures are sufficiently publicized and circulated using 
various and appropriate means 4 4.18 4.15 

 I am fully أنا على وعً تام بآلٌات وإجراءات وضوابط التظلم والشكاوى والتؤدٌب (11
aware of Disciplinary, grievance and complaint mechanisms and 

procedures 4.5 4.18 4.23 

تمتلك قٌادات البرنامج المإهلات والخبرات والقدرات اللازمة لتحقٌق رسالة البرنامج  (12
 ,The program's leadership has adequate qualification وأهدافه

expertise and skills necessary to achieve the program's mission 
and goals 4.5 4.55 4.54 

 In ومشاركة مناسبة وفاعلة من قبل شطري البرنامج فً أعمال البرنامجهنالك تمثٌل  (13
case the program has both male and female sections, there are 

sufficient representation of both male and female faculty and 
staff as well as cooperation in all tasks and processes 4 4.09 4.08 

 In case the تنفذ أعمال البرنامج من خلال التنسٌق والتكامل الفاعل بٌن شطرٌه (14
program has both male and female sections, there are effective 

and sufficient coordination and integration between both male 
and female sections of the program. 4 4.36 4.31 

 تطبق آلٌات التقٌٌم بكل عدالة وموضوعٌة ونزاهة بعٌدا عن المحسوبٌات (15
Performance appraisal and faculty  evaluation procedures and 

policies in the program are followed with fairness, objectivity, 
integrity and transparency 4 4.64 4.54 

 Faculty and التدرٌس مناقشة نتائج تقٌٌمه والاعتراض علٌهاٌحق لعضو هٌئة  (16
staff have the right to object to their appraisal and evaluation 

results 4 4.18 4.15 

 I feel أشعر بالرضا عن الآلٌات والإجراءات المتبعة لتقٌٌم أداء عضو هٌئة التدرٌس (17
satisfied with faculty and staff appraisal and evaluation 

mechanisms and procedures 4 4.18 4.15 

 تقٌٌم أعضاء هٌئة التدرٌس معلنة بطرق متنوعة مناسبة  آلٌات وإجراءات ونماذج  (18
Faculty and staff appraisal and evaluation procedures and forms 

are sufficiently publicized with various and appropriate means 4.5 4.45 4.46 

 Iأنا على وعً تام بآلٌات وإجراءات ونماذج التقٌٌم الدوري لأداء عضو هٌئة التدرٌس (19
am fully aware of faculty and staff appraisal and evaluation 

mechanisms and procedures 4.5 4.27 4.31 

 Facilities satisfy health تلبً المرافق متطلبات الصحة والسلامة بجودة عالٌة (20
and safety regulations and requirements, and of good quality 5 4.36 4.46 

 The الخاصة واللقاءات بٌن الهٌئة التدرٌسٌة والطلبة تتوافر مرافق كافٌة للاجتماعات (21
program provides sufficient locations and facilities for faculty, 

staff and students meetings 3.5 4.55 4.38 

تتوفر أماكن مخصصة لممارسة الشعائر الدٌنٌة ولإقامة الفعالٌات والأنشطة الرٌاضٌة  (22
 There are sufficient locations and facilities forوالثقافٌة والاجتماعٌة 

religious, sports, cultural and social activities 5 4.55 4.62 

الطلابٌة بشكل كاف ومتنوع ومناسبة لاحتٌاجات تتوفر مرافق تقدٌم الطعام والخدمات  (23
 There are  sufficient and various facilities forالطلبة وأعضاء هٌئة التدرٌس

providing food and other services 3.5 4.64 4.46 

 4.54 4.55 4.5 تتوافر مواقف كافٌة ومناسبة لسٌارات أعضاء هٌئة التدرٌس والطلبة والموظفٌن (24
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There are sufficient parking areas for faculty, staff and students 

ٌتوفر نظام إداري فعال لإدارة المبانً بشكل صحٌح ٌسمح بالاستفادة منها على أكمل  (25
 There is an effective وجه وبدون استنزافها وٌحافظ على استمرارٌتها

administrative system for managing and controlling facilities 
enabling their optimal function 4.5 4.55 4.54 

ٌتوفر أعداد مناسبة من المعامل والمختبرات المجهزة بتجهٌزات حدٌثة وذات جودة بما  (26
 There are sufficient ٌحقق أهداف البرامج التعلٌمٌة والمهارٌة والبحثٌة

laboratories with high quality apparatus and equipment that help 
achieve the program's teaching and research goals 3.5 4 3.92 

 There تتوفر لوحات إرشادٌة للمعامل والمختبرات تبٌن مكانها وتسهل الوصول إلٌها (27
are sufficient signs and labels for laboratories 3.5 4.09 4 

 Lab ٌتم تحدٌث وصٌانة التجهٌزات فً المعامل والمختبرات بصورة دورٌة (28
equipment and apparatus are regularly maintained and updated 3.5 4.18 4.08 

 الأمن والسلامة داخل المعامل والمختبراتتتوفر الارشادات والمعلومات ومتطلبات  (29
There are safety guidelines inside labs and similar facilities  3.5 4.36 4.23 

 The number ٌتناسب أعداد الفنٌٌن ومشغلً المختبرات والمعامل مع أعداد الطلبة (30
of technicians and lab assistants is appropriately proportional to 

the number of students 3.5 4.27 4.15 

 Lab ٌتصف الفنٌون ومشغلو المختبرات بالكفاءة العلمٌة والفنٌة العالٌة (31
technicians and assistants are well qualified and skilled 4 4.09 4.08 

 The البرنامجتتوفر القاعات الدراسٌة الكافٌة والمناسبة لأعداد الطلبة داخل  (32
number of classrooms is sufficient and appropriately proportional 

to the number of students 3.5 4.45 4.31 

القاعات الدراسٌة مزودة بالتجهٌزات التقنٌة والفنٌة الحدٌثة وذات الجودة اللازمة للعملٌة  (33
 Classrooms are well provided with technical good qualityالتعلٌمٌة 

equipment required for teaching and learning 4.5 4.27 4.31 

 Classrooms ٌتم متابعة وصٌانة التجهٌزات فً القاعات الدراسٌة بصورة دورٌة (34
equipment is regularly tested and maintained 5 4.18 4.31 

بالأمن والسلامة بشكل مناسب فً كافة مرافق تتوفر الوسائل والتجهٌزات الخاصة  (35
 Safety requirements and البرنامج من قاعات ومختبرات ومعامل ومكاتب

equipment including fire alarms and extinguishing equipment are 
available in all facilities, classrooms and labs 4.5 4.18 4.23 

 ٌة وسائل وتجهٌزات الأمن والسلامة وصٌانتها بشكل دوريٌتم التؤكد من صلاح (36
Safety equipment including fire alarms and extinguishing 

equipment are periodically checked and maintained 4.5 4.18 4.23 

ٌتم نشر الأدلة والآلٌات والأدوات المطلوبة للتعامل مع المخاطر وتفادٌها بوسائل كافٌة  (37
 Risks and risk management procedures andومتنوعة ومناسبة 

equipment are appropriately publicized using various means 4.5 4.27 4.31 

المخاطر وخطط الإخلاء واستخدام وسائل ٌتم تدرٌب هٌئة التدرٌس على التعامل مع  (38
 Faculty and staff are regularly trained onالسلامة من قبل جهات مختصة 

safety standards, requirements and procedures as well as 
evacuation plans 4.5 3.82 3.92 
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 Performance Analysis : جحلُل الأداء( ج-2-6)

 3.92جساوح بين ( 2وخدماجه )لجىدة البرهامج  الؤحمالي هُئت الخدزَعحؼير هخائج الخدلُل في الجدوٌ أعلاه ئلى أن مخىطط جلُُم 

بين  هُئت الخدزَع )ئهار(، بِىما جساوح مخىطط جلُُم 5 –3.5بين  هُئت الخدزَع )ذوىز(، خُث جساوح مخىطط جلُُم 4.69 –

3.82 – 4.73. 

ىضح  5مً  4على مخىطط جلُُم  في الؤحمالي (وئهار هُئت الخدزَع )ذوىز عىاصس الاطدباهت عىد  معظموكد خصلذ  فأعلى، وٍ

 العىاصس جلً الجدوٌ الخالي 
 
 :مسجبت جىاشلُا

غ )فأعلى  1مً  4عىاصش الاظدباهت التي حصلذ على مخىظؽ جلُُم   (إحماليهُئت الخذسَ

 Program's leadership adopts a policy based on القرارات وصناعة اتخاذ فً المشاركة سٌاسة البرنامج إدارة تتبنى (01
sharing in decision making 

 محلً ومجتمع وموظفٌن وطلبة تدرٌس هٌئة من البرنامج منسوبً جمٌع مع والفاعلة الكافٌة التواصل وسائل البرنامج إدارة توفر (02
Program's leadership provides sufficient communication means among teaching faculty, staff, students and 

local community. 

  The program's الاعتبار بعٌن وأخذها ومراعاتها الإنسانٌة بالعلاقات باهتمامه البرنامج داخل والأكادٌمً التنظٌمً المناخ ٌمتاز (03
organizational environment takes into consideration the social and humane issues 

 I consider the program's environment positive and supportive الداعمة الإٌجابٌة البٌئات من البرنامج بٌئة تعتبر (04

  Program's leadership follows clear البرنامج منسوبً كافة بٌن والعدالة نزاهةال تضمن واضحة آلٌات البرنامج إدارة تطبق (05
mechanisms to ensure integrity and equity in all its major processes 

 The المختلفة واللجان المجالس على وعرضها التطوٌرٌة والمقترحات المبادرات تقدٌم حول وواضحة معلنة آلٌات البرنامج ٌوفر (06
program follows clear and publicized mechanisms for receiving initiatives, feedback, and suggestions, of 

clear procedures for informing relevant councils and committees of those initiatives 

 The program encourages initiatives and مقدمٌها جعوٌش التطوٌرٌة والمقترحات المبادرات البرنامج ٌشجع (07
developmental suggestions   

 The منسوبٌن بٌن وكافٌة متنوعة بطرق الفكرٌة الملكٌة وحقوق العلمٌة الأمانة وقواعد وقٌم ضوابط نشر على البرنامج ٌحرص (08
program is keen to publicize and circulate research and teaching ethics, codes of conduct, and intellectual 

property rights among its staff 

 I am fully aware of الأخلاقٌة والممارسات الفكرٌة الملكٌة وحقوق العلمٌة الأمانة وقواعد وقٌم بضوابط تام وعً على أنا (09
research and teaching ethics, codes of conduct and intellectual property rights 

 Disciplinary, grievance and complaint ومناسبة وكافٌة متنوعة بطرق والتؤدٌب والشكاوى التظلم آلٌات عن الإعلان ٌتم  (10
mechanisms and procedures are sufficiently publicized and circulated using various and appropriate means 

 I am fully aware of Disciplinary, grievance and والتؤدٌب والشكاوى التظلم وضوابط وإجراءات بآلٌات تام وعً على أنا (11
complaint mechanisms and procedures 

 The program's leadership has وأهدافه البرنامج رسالة لتحقٌق اللازمة والقدرات والخبرات المإهلات البرنامج قٌادات تمتلك (12
adequate qualification, expertise and skills necessary to achieve the program's mission and goals 

 In case the program has both male and البرنامج أعمال فً البرنامج شطري قبل من وفاعلة مناسبة ومشاركة تمثٌل هنالك (13
female sections, there are sufficient representation of both male and female faculty and staff as well as 

cooperation in all tasks and processes 

 In case the program has both male and female ٌهشطر بٌن الفاعل والتكامل التنسٌق خلال من البرنامج أعمال تنفذ (14
sections, there are effective and sufficient coordination and integration between both male and female 

sections of the program. 

 Performance appraisal and faculty  evaluation المحسوبٌات عن بعٌدا ونزاهة وموضوعٌة عدالة بكل التقٌٌم آلٌات تطبق (15
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procedures and policies in the program are followed with fairness, objectivity, integrity and transparency 

 Faculty and staff have the right to object to their علٌها والاعتراض تقٌٌمه نتائج مناقشة التدرٌس هٌئة لعضو ٌحق (16
appraisal and evaluation results 

 I feel satisfied with faculty and staff appraisal التدرٌس هٌئة عضو أداء لتقٌٌم المتبعة والإجراءات الآلٌات عن بالرضا أشعر (17
and evaluation mechanisms and procedures 

 Faculty and staff appraisal and مناسبة متنوعة بطرق معلنة التدرٌس هٌئة أعضاء تقٌٌم  ونماذج وإجراءات آلٌات  (18
evaluation procedures and forms are sufficiently publicized with various and appropriate means 

 I am fully aware of faculty and staffالتدرٌس هٌئة عضو لأداء الدوري التقٌٌم ونماذج وإجراءات بآلٌات تام وعً على أنا (19
appraisal and evaluation mechanisms and procedures 

 Facilities satisfy health and safety regulations and عالٌة بجودة والسلامة الصحة متطلبات المرافق تلبً (20
requirements, and of good quality 

 The program provides sufficient locations والطلبة التدرٌسٌة الهٌئة بٌن واللقاءات الخاصة للاجتماعات كافٌة مرافق تتوافر (21
and facilities for faculty, staff and students meetings 

 There are sufficient والاجتماعٌة والثقافٌة الرٌاضٌة والأنشطة الفعالٌات ولإقامة الدٌنٌة الشعائر لممارسة مخصصة أماكن تتوفر (22
locations and facilities for religious, sports, cultural and social activities 

  There areالتدرٌس هٌئة وأعضاء الطلبة لاحتٌاجات ومناسبة ومتنوع كاف بشكل الطلابٌة والخدمات الطعام تقدٌم مرافق تتوفر (23
sufficient and various facilities for providing food and other services 

 There are sufficient parking areas for والموظفٌن والطلبة التدرٌس هٌئة أعضاء لسٌارات ومناسبة كافٌة مواقف تتوافر (24
faculty, staff and students 

 استمرارٌتها على وٌحافظ استنزافها وبدون وجه أكمل على منها بالاستفادة ٌسمح صحٌح بشكل ًالمبان لإدارة فعال إداري نظام ٌتوفر (25
There is an effective administrative system for managing and controlling facilities enabling their optimal 

function 

 There are sufficient signs and labels for إلٌها الوصول وتسهل مكانها تبٌن والمختبرات للمعامل إرشادٌة لوحات تتوفر (27
laboratories 

 Lab equipment and apparatus are regularly دورٌة بصورة والمختبرات المعامل فً التجهٌزات وصٌانة تحدٌث ٌتم (28
maintained and updated 

 There are safety guidelines inside labs والمختبرات المعامل داخل والسلامة الأمن ومتطلبات والمعلومات الارشادات تتوفر (29
and similar facilities  

 The number of technicians and lab assistants is الطلبة أعداد مع والمعامل المختبرات ومشغلً الفنٌٌن أعداد ٌتناسب (30
appropriately proportional to the number of students 

 Lab technicians and assistants are well qualified and العالٌة والفنٌة العلمٌة بالكفاءة المختبرات ومشغلو الفنٌون ٌتصف (31
skilled 

 The number of classrooms is sufficient and البرنامج داخل الطلبة لأعداد والمناسبة الكافٌة سٌةالدرا القاعات تتوفر (32
appropriately proportional to the number of students 

 Classrooms are well provided التعلٌمٌة للعملٌة اللازمة الجودة وذات الحدٌثة والفنٌة التقنٌة بالتجهٌزات مزودة الدراسٌة القاعات (33
with technical good quality equipment required for teaching and learning 

 Classrooms equipment is regularly tested and دورٌة بصورة الدراسٌة القاعات فً التجهٌزات وصٌانة متابعة ٌتم (34
maintained 

 ومكاتب ومعامل ومختبرات قاعات من البرنامج مرافق كافة فً مناسب بشكل والسلامة بالأمن الخاصة والتجهٌزات الوسائل تتوفر (35
Safety requirements and equipment including fire alarms and extinguishing equipment are available in all 

facilities, classrooms and labs 

 Safety equipment including fire alarms and دوري بشكل وصٌانتها والسلامة الأمن وتجهٌزات وسائل صلاحٌة من التؤكد ٌتم (36
extinguishing equipment are periodically checked and maintained 

 Risks and risk سبةومنا ومتنوعة كافٌة بوسائل وتفادٌها المخاطر مع للتعامل المطلوبة والأدوات والآلٌات الأدلة نشر ٌتم (37
management procedures and equipment are appropriately publicized using various means 
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في الىدُجت الؤحمالُت  5مً  2.8لى مخىطط جلُُم أكل مً الىخائج ئلى عدم وحىد عىاصس مً الاطدباهت كد خصلذ عوحؼير 

 هما لا ًىحد جفاوث بين الرهس والؤهار في جلُُم عىاصس الاطدباهت. وئهار(. هُئت الخدزَع )ذوىز  في مخىططاث اطخجاباثوهرلً 

 

  Strengths and Opportunities for Improvement هلاغ اللىة وفشص الخحعين( د-2-6)

 للىخائج أعلاه:
ً
 The main strengths according to the above results أبشص هلاغ اللىة وفلا

اطُت والأوشؼت الفعالُاث ولإكامت الذًيُت الشعائش لمماسظت مخصصت أماهً جخىفش .2  الشٍ

 Allocated places are available for practicing religious rites.  والاحخماعُت والثلافُت

and for holding sports, cultural and social events and activities. 

ت الملىُت وحلىق  العلمُت الأماهت وكىاعذ وكُم بظىابؽ جام وعي على أها .2  والمماسظاث الفىشٍ

 ,I am fully aware of the controls, values and rules of scientific honesty.   الأخلاكُت

intellectual property rights and ethical practices. 

ه بين الفاعل والخيامل الخيعُم خلاٌ مً البرهامج أعماٌ جىفز .2  The work of the.  شؼشٍ

program is carried out through coordination and effective integration between its 

two  male and female sections. 

 There is.  البرهامج أعماٌ في البرهامج شؼشي  كبل مً وفاعلت مىاظبت ومشاسهت جمثُل هىالً .4

adequate and effective representation and participation by the two parts (male 

and female sections) of the program in the work of the program. 

.  وأهذافه البرهامج سظالت لخحلُم اللاصمت واللذساث والخبراث المؤهلاث البرهامج كُاداث جمخلً .1

The program leaders possess the qualifications, experiences and necessary 

capabilities to achieve the program’s mission and objectives. 

 للىخائج أعلاه:
ً
 أبشص فشص الخحعين وفلا

The most prominent opportunities for improvement according to the above results: 

 None لا ٌوجد
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جين لجىدة البرهامج ( هخائج2-7)  م الخشٍ   Survey Results for graduates assessment for Program Quality اظدباهت جلىٍ

 Number of Respondentsعذد المعخجُبين أ( -2-7) 

 Analysis results of the survey الاظدباهتهخائج جحلُل ب( -2-7)

  The Surveyالاظدباهت
 ماحعخير الإسشاد الىفس يبشهامج 

 إحمالي إهار رهىس 

جين لجىدة البرهامج م الخشٍ وخذماجه  جلىٍ  

PO-GRAD 
4 14 18 

  Assessment Items عىصش الخلُُم
مخىظؽ الخلُُم 

 رهىس 

مخىظؽ الخلُُم 

 إهار

مخىظؽ الخلُُم 

 الإحمالي

 3.44 3.43 3.5 بالوضوح  تتسم رسالة البرنامج (01

 3.39 3.29 3.75 وسائل نشر الرسالة كافٌة ومتعددة (02

 3.83 3.71 4.25 برسالة البرنامجأنا على وعً تام  (03

 3.67 3.64 3.75 للبرنامج أهداف واضحة ومحددة وواقعٌة (04

 3.83 3.79 4 تتوافق رسالة البرنامج مع احتٌاجات المجتمع وسوق العمل والتوجهات الوطنٌة  (05

 3.56 3.5 3.75 تتسم المعلومات التً ٌنشرها البرنامج عن نفسه بالمصداقٌة والشفافٌة والحداثة (06

 3.56 3.64 3.25 ٌقدم البرنامج وصفا شاملا وكافٌا حول طبٌعة البرنامج وأدائه بوسائل مناسبة ومتنوعة (07

 3.33 3.36 3.25 ٌتم نشر خصائص الخرٌجٌن ومخرجات التعلم فً البرنامج بوسائل مناسبة ومتنوعة (08

 3.39 3.36 3.5 التعلم الخاصة به أنا على وعً تام بخصائص خرٌجً البرنامج ومخرجات (09

 3.17 3.07 3.5 تعتبر بٌئة البرنامج من البٌئات الإٌجابٌة الداعمة (10

 3.72 3.71 3.75 تطبق إدراة البرنامج آلٌات واضحة تضمن النزاهة والعدالة بٌن الطلبة (11

 3.39 3.36 3.5 ٌشجع البرنامج المبادرات والمقترحات التطوٌرٌة وٌشجع مقدمٌها (12

أنا على وعً تام بضوابط وقٌم وقواعد الأمانة العلمٌة وحقوق الملكٌة الفكرٌة  (13
 4.22 4.14 4.5 والممارسات الأخلاقٌة

 3.39 3.21 4 ٌتم الإعلان عن آلٌات التظلم والشكاوى والتؤدٌب بطرق متنوعة وكافٌة ومناسبة  (14

لقاءات  -ورش عمل  -التطوٌر المهنً ] تدرٌبٌة قدم لً البرنامج برامج متنوعة لأنشطة  (15
زٌارات [ تساعد الطلبة المتوقع تخرجهم والخرٌجٌن على تحقٌق متطلبات سوق العمل  -

 3.17 3.07 3.5 وتعزز مقدرتهم على المنافسة مع خرٌجً برامج مماثلة

 3 2.93 3.25 وخرٌجٌهأشعر بالرضا عن أنشطة التطوٌر المهنً التً ٌقدمها البرنامج لطلبته  (16

 3.72 3.57 4.25  اكتسبت أثناء دراستً فً البرنامج فهماً واسعاً فً مجال تخصصً العلمً (17

 3.83 3.64 4.5 لدي المقدرة على توصٌف المشكلات وجمع البٌانات وتحلٌلها وطرح الحلول لها (18

 3.61 3.43 4.25 المعرفًساعدتنً دراستً على فهم أسالٌب البحث العلمً والاستقصاء  (19

ساعدتنً دراستً على تطبٌق أسالٌب ومهارات التحقق والاستقصاء المعرفً والبحث فً  (20
 3.61 3.5 4 مجال تخصصً

 3.61 3.5 4 ساعدتنً دراستً على تطبٌق المعرفة والنظرٌات فً سٌاقات تخصصً (21

 3.61 3.43 4.25 فً مجال عملًأشعر بالرضا عن قدرتً على الاتصال الشفهً والكتابً  (22

 3.33 3.29 3.5 ساعدتنً دراستً على توظٌف التفكٌر الناقد فً مجال عملً وتخصصً (23

 3.28 3.29 3.25 اكتسبت أثناء دراستً مهارات العمل فً فرٌق بكفاءة وفاعلٌة (24

البٌانات فً مجال اكتسبت أثناء دراستً مهارات الاستخدام الصحٌح للتقنٌة فً معالجة  (25
 3.33 3.29 3.5 عملً

 4.06 4.07 4 ساعدتنً دراستً على تنمٌة مهارات التعلم الذاتً لدي وتحمل المسإولٌة (26
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 Performance Analysis :  جحلُل الأداء:ج( -2-7)

جينحؼير هخائج الخدلُل في الجدوٌ أعلاه ئلى أن مخىطط جلُُم  ، خُث جساوح 4.22 – 3الؤحمالي لجىدة البرهامج جساوح بين  الخسٍ

جينمخىطط  جين ، بِىما جساوح مخىطط جلُُم 4.5 –3.25بين  )ذوىز( الخسٍ  .4.22 – 3بين  )ئهار(الخسٍ

جينعىاصس الاطدباهت عىد  عدد مًوكد خصلذ  ىضح الجدوٌ الخالي  5مً  4على مخىطط جلُُم  الاحمالي في الخسٍ جلً فأعلى، وٍ

 :العىاصس

جين في اظخجاباث فأعلى  1مً  4 إحمالي عىاصش الاظدباهت التي حصلذ على مخىظؽ جلُُم  الخشٍ

 في الىدُجت الؤحمالُت 5مً  2.8لى مخىطط جلُُم أكل مً الىخائج ئلى عدم وحىد عىاصس مً الاطدباهت كد خصلذ عوحؼير 

جينوهرلً في مخىططاث اطخجاباث  جاث على  )ذوىز وئهار(. الخسٍ جين والخسٍ هما لا ًىحد جفاوث واضح بين اطخجاباث الخسٍ

 عىاصس الاطدباهت.

 

  Strengths and Opportunities for Improvement هلاغ اللىة وفشص الخحعيند( -2-1) 

 للىخائج أعلاه:
ً
 The main strengths according to the above results أبشص هلاغ اللىة وفلا

ت االإلىُت وخلىق  العلمُت الأماهت وكىاعد وكُم بضىابط جام وعي على أها (1  الأخلاكُت واالإمازطاث الفىسٍ

 االإظإولُت وجدمل لدي الراحي الخعلم مهازاث جىمُت على دزاطتي طاعدججي (2

 االإهىُت وباالإعاًير بها والىعي االإهىت أخلاكُاث مً به أجمخع عما بالسضا أػعس (2

 للىخائج أعلاه:
ً
 أبشص فشص الخحعين وفلا

The most prominent opportunities for improvement according to the above results: 

 

 

 

 

 

 4.06 4 4.25 أشعر بالرضا عما أتمتع به من أخلاقٌات المهنة والوعً بها وبالمعاٌٌر المهنٌة (27

 أنا على وعً تام بضوابط وقٌم وقواعد الأمانة العلمٌة وحقوق الملكٌة الفكرٌة والممارسات الأخلاقٌة (13
 ساعدتنً دراستً على تنمٌة مهارات التعلم الذاتً لدي وتحمل المسإولٌة (26
 أشعر بالرضا عما أتمتع به من أخلاقٌات المهنة والوعً بها وبالمعاٌٌر المهنٌة (27

 التخصصتوظٌف التفكٌر الناقد فً مجال  -1

 مهارات العمل فً فرٌق بكفاءة وفاعلٌة تنمٌة  -2
 مهارات الاستخدام الصحٌح للتقنٌة فً معالجة البٌانات فً مجال عملً تنمٌة  -3
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م  ( هخائج2-8)   Results of the Field Experience Assessment survey (for students) (للؼلبت)الخبرة المُذاهُت اظدباهت جلىٍ

 Number of Respondentsأ( عذد المعخجُبين -2-8) 

    Analysis Results of the Survey هخائج جحلُل الاظدباهتب( -2-8)

  The Survey الاظدباهت
 ماحظخير الؤزػادبسهامج 

 إحمالي إهار رهىس 

م الخبرة المُذاهُت )للؼلبت(  جلىٍ

PO-FTR-STU 
0 11 11 

  Assessment Items عىصش الخلُُم
مخىظؽ الخلُُم 

 رهىس 

مخىظؽ الخلُُم 

 إهار

مخىظؽ الخلُُم 

 الإحمالي

 4.27 4.27  خطة التدرٌب المٌدانً مرتبطة بما تمت دراسته نظرٌاً وتعزز الجانب التطبٌقً له (01

 4 4  ٌسهم التدرٌب المٌدانً فً تحقٌق مخرجات تعلم البرنامج وأهدافه بشكل فاعل (02

خرٌجً ٌساعد التدرٌب المٌدانً فً اكتساب المهارات الفنٌة اللازمة وصقل خصائص  (03
 البرنامج بشكل كاف

 
4.27 4.27 

 4.36 4.36   ٌنمً التدرٌب المٌدانً مهارات العمل التعاونً والعمل الجماعً (04

 4.55 4.55  ٌنمً التدرٌب المٌدانً القدرة على تحلٌل المواقف المهنٌة (05

 4.73 4.73  ٌعتبر التدرٌب المٌدانً فرصة جٌدة لصقل الشخصٌة واكسابها مهارات حٌاتٌة (06

ٌساعد برنامج التدرٌب المٌدانً على تنمٌة مهارات التواصل مع الجمهور ومهارة حل  (07
 المشكلات

 
4.45 4.45 

 4.91 4.91  تتسم مواقف التدرٌب المٌدانً بالجدٌة والإحساس بالمسإولٌة (08

 2.55 2.55  محتوى البرنامج التدرٌبً مناسب لفترة التدرٌب المٌدانً (09

 4.27 4.27  تتوفر آلٌات واضحة ومحددة لتقٌٌم عمل الطلاب فً برامج التدرٌب المٌدانً (10

 4.64 4.64  ٌتم تقٌٌم التقارٌر والأنشطة المتعلقة بالتدرٌب المٌدانً بشكل عادل وموضوعً (11

 3.73 3.73  مإسسات التدرٌب المٌدانً التً ٌتم اختٌارها مناسبة لطبٌعة البرنامج (12

 3.09 3.09  ٌوجد لدى مإسسة التدرٌب الإمكانٌات التً تساعد على إتمام التدرٌب وتحقٌق أهداف الخطة (13

 4.45 4.45  موقع مإسسة أو جهة التدرٌب مناسب وسهل الوصول إلٌه (14

 4.64 4.64  تتوفر شروط السلامة العامة المناسبة فً مكان التدرٌب (15

 3.64 3.64  الفرصة لاكتساب خبرات متنوعة ومفٌدةٌوفر مكان التدرٌب  (16

 4 4  ٌقدم موظفو جهة التدرٌب المساعدة اللازمة للطلبة المتدربٌن (17

 3.82 3.82  تتوفر النماذج اللازمة لإتمام عملٌة التدرٌب بشكل فاعل (18

 3.73 3.73  ٌوجد آلٌات ونماذج تنظم عملٌة التدرٌب المٌدانً بشكل جٌد (19

ٌقدم المشرف فكرة واضحة عن مإسسة التدرٌب واللوائح والأنظمة الخاصة بالتدرٌب قبل  (20
 الذهاب لجهة التدرٌب

 
4.36 4.36 

 4.27 4.27  ٌمتلك مشرف التدرٌب المعرفة والخبرة اللازمة لمساعدة الطلبة أثناء التدرٌب المٌدانً (21

 4.45 4.45  تدرٌبهم المٌدانًٌهتم مشرف التدرٌب بمدى تقدم الطلبة أثناء  (22

 4.55 4.55  ٌقدم مشرف التدرٌب المساعدة والمشورة للمتدربٌن وبشكل مستمر (23

ٌعقد مشرف التدرٌب اجتماعات جماعٌة وفردٌة مع مجموعة التدرٌب بهدف استعراض ما  (24
 قام به الطلاب ومناقشة الصعوبات التً تواجههم

 
4.09 4.09 

أراء الطلبة وتغذٌتهم الراجعة حول مكان التدرٌب والأنشطة التدرٌبٌة وٌتفاعل ٌؤخذ المشرف  (25
 معها

 
4.09 4.09 
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 Performance Analysis جحلُل الأداء:ج( -2-8) 

الروىز واهذ لا جىحد  مً كبل الطلبت الؤحماليالخبرة االإُداهُت حؼير هخائج الخدلُل في الجدوٌ أعلاه ئلى أن مخىطط جلُُم 

 .رالؤهاعىد  فأعلى 4.91مً  2.5 ًتراوح بين عىاصس الاطدباهت على جلُُم حمُعخصلذ  اطخجاباث، بِىما

ىضح الجدوٌ الخالي  5مً  4على مخىطط جلُُم  الؤحماليالطلبت في وكد خصلذ معظم عىاصس الاطدباهت عىد  جلً فأعلى، وٍ

 العىاصس 
 
 :مسجبت جىاشلُا

 الؼلبت في اظخجاباث فأعلى  1مً  4على مخىظؽ جلُُم في الإحمالي عىاصش الاظدباهت التي حصلذ 

، والتى 9عدا العبازة زكم  . 5مً  2.8وحؼير الىخائج ئلى عدم وحىد عىاصس مً الاطدباهت كد خصلذ على مخىطط جلُُم أكل مً 

 هصها:

بي البرهامج مدخىي ( 19 ب لفترة مىاطب الخدزٍ  االإُداوي الخدزٍ

 

 

ٌعقد مشرف التدرٌب اجتماعات تتبعٌه مع مجموعة التدرٌب بهدف متابعة تنفٌذ الخطة  (26
 ومناقشة التعدٌلات الضرورٌة

 
4.09 4.09 

 له التطبٌقً الجانب وتعزز نظرٌاً  دراسته تمت بما مرتبطة المٌدانً التدرٌب خطة (01

 فاعل بشكل وأهدافه البرنامج تعلم مخرجات تحقٌق فً المٌدانً التدرٌب ٌسهم (02

 كاف بشكل البرنامج خرٌجً خصائص وصقل اللازمة الفنٌة المهارات اكتساب فً المٌدانً التدرٌب ٌساعد (03

  الجماعً والعمل التعاونً العمل مهارات المٌدانً التدرٌب ٌنمً (04

 المهنٌة المواقف تحلٌل على القدرة المٌدانً التدرٌب ٌنمً (05

 حٌاتٌة مهارات واكسابها الشخصٌة لصقل جٌدة فرصة المٌدانً التدرٌب ٌعتبر (06

 المشكلات حل ومهارة الجمهور مع التواصل مهارات تنمٌة على المٌدانً التدرٌب برنامج ٌساعد (07

 بالمسإولٌة والإحساس بالجدٌة المٌدانً التدرٌب مواقف تتسم (08

 المٌدانً التدرٌب برامج فً الطلاب عمل لتقٌٌم ومحددة واضحة آلٌات تتوفر (10

 وموضوعً عادل بشكل المٌدانً بالتدرٌب المتعلقة والأنشطة التقارٌر تقٌٌم ٌتم (11

 إلٌه الوصول وسهل مناسب التدرٌب جهة أو مإسسة موقع (14

 التدرٌب مكان فً المناسبة العامة السلامة شروط تتوفر (15

 المتدربٌن للطلبة اللازمة المساعدة التدرٌب جهة موظفو ٌقدم (17

 التدرٌب لجهة الذهاب قبل بالتدرٌب الخاصة والأنظمة واللوائح التدرٌب مإسسة عن واضحة فكرة المشرف ٌقدم (20

 المٌدانً التدرٌب أثناء الطلبة لمساعدة اللازمة والخبرة المعرفة التدرٌب مشرف ٌمتلك (21

 المٌدانً تدرٌبهم أثناء الطلبة تقدم بمدى التدرٌب مشرف ٌهتم (22

 مستمر وبشكل للمتدربٌن والمشورة المساعدة التدرٌب مشرف ٌقدم (23

 تواجههم التً الصعوبات ومناقشة الطلاب به قام ما استعراض بهدف التدرٌب مجموعة مع وفردٌة جماعٌة اجتماعات التدرٌب مشرف ٌعقد (24

 معها وٌتفاعل التدرٌبٌة والأنشطة التدرٌب مكان حول الراجعة وتغذٌتهم الطلبة أراء المشرف ٌؤخذ (25

 الضرورٌة التعدٌلات ومناقشة الخطة تنفٌذ متابعة بهدف التدرٌب مجموعة مع تتبعٌه اجتماعات التدرٌب مشرف ٌعقد (26
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  Strengths and Opportunities for Improvement هلاغ اللىة وفشص الخحعيند( -2-8)

 للىخائج أعلاه:
ً
  The main strengths according to the above results أبشص هلاغ اللىة وفلا

ب خؼت (2   دساظخه جمذ بما مشجبؼت المُذاوي الخذسٍ
ً
ا  له الخؼبُلي الجاهب وحعضص  هظشٍ

ب ٌعهم (2  فاعل بشيل وأهذافه البرهامج حعلم مخشحاث جحلُم في المُذاوي الخذسٍ

ب ٌعاعذ (2 جي خصائص وصلل اللاصمت الفىُت المهاساث اهدعاب في المُذاوي الخذسٍ  البرهامج خشٍ

 واف بشيل

ب ًىمي (4   الجماعي والعمل الخعاووي العمل مهاساث المُذاوي الخذسٍ

ب ًىمي (1  المهىُت المىاكف جحلُل على اللذسة المُذاوي الخذسٍ

ب ٌعخبر (6  حُاجُت مهاساث واهعابها الشخصُت لصلل حُذة فشصت المُذاوي الخذسٍ

ب بشهامج ٌعاعذ (7  المشىلاث حل ومهاسة الجمهىس  مع الخىاصل مهاساث جىمُت على المُذاوي الخذسٍ

ب مىاكف جدعم (8  بالمعؤولُت والإحعاط بالجذًت المُذاوي الخذسٍ

ب بشامج في الؼلاب عمل لخلُُم ومحذدة واضحت آلُاث جخىفش (9  المُذاوي الخذسٍ

ش جلُُم ًخم (22 ب المخعللت والأوشؼت الخلاسٍ  ومىطىعي عادٌ بشيل المُذاوي بالخذسٍ

ٌ  وظهل مىاظب الخذسٍب حهت أو مؤظعت مىكع (22  إلُه الىصى

ب ميان في المىاظبت العامت العلامت ششوغ جخىفش (22  الخذسٍ

ب حهت مىظفى ًلذم (22  المخذسبين للؼلبت اللاصمت المعاعذة الخذسٍ

ب مؤظعت عً واضحت فىشة المششف ًلذم (24 ب الخاصت والأهظمت واللىائح الخذسٍ  كبل بالخذسٍ

ب لجهت الزهاب  الخذسٍ

ب مششف ًمخلً (21 ب أزىاء الؼلبت لمعاعذة اللاصمت والخبرة المعشفت الخذسٍ  المُذاوي الخذسٍ

ب مششف يهخم (26 بهم أزىاء الؼلبت جلذم بمذي الخذسٍ  المُذاوي جذسٍ

 معخمش وبشيل للمخذسبين والمشىسة المعاعذة الخذسٍب مششف ًلذم (27

ب مششف ٌعلذ (28 ب مجمىعت مع وفشدًت حماعُت احخماعاث الخذسٍ  ما اظخعشاض بهذف الخذسٍ

 جىاحههم التي الصعىباث ومىاكشت الؼلاب به كام

ٌ  الشاحعت وحغزًتهم الؼلبت أساء المششف ًأخز (29 ب ميان حى بُت والأوشؼت الخذسٍ خفاعل الخذسٍ  وٍ

 معها

ب مششف ٌعلذ (22  الخؼت جىفُز مخابعت بهذف الخذسٍب مجمىعت مع جدبعُه احخماعاث الخذسٍ

ت الخعذًلاث ومىاكشت  الظشوسٍ

 للىخائج أعلاه:
ً
  أبشص فشص الخحعين وفلا



 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 وصاسة الخعلُم 

 حامعت اللصُم

 كعم علم الىفغ -ولُت التربُت 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Ministry of Education 

Qassim University 

College of Education - Psychology 

 

32 

The most prominent opportunities for improvement according to the above results 

ب المُذاوي، لمخابعت الحذًث مً الظىاهش الىفعُت   -1مشاعاة جؼىٍش الخذسٍ

ب المُذاوي  مع الفترة الضمىُت المخاحت له .جىاظب جىفُز مهاساث الخذسٍ   -2مشاعاة  

م( هخائج اظدباهت 2-9)  ( مششفىن ) المُذاهُت الخبرة جلىٍ

   Number of Respondents أ( عذد المعخجُبين-2-9)

    Results of Analysis Results ب( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-9)

   The Surveyالاظدباهت

PO_FTR_SUP 

 الىفس ي الإسشاد في التربُت ماحعخير بشهامج 

 إحمالي إهار رهىس 

م  (مششفىن ) المُذاهُت الخبرة جلىٍ  1 9 10 

  Assessment Itemsعىصش الخلُُم
مخىظؽ 

 الخلُُم رهىس 

مخىظؽ 

 الخلُُم إهار

مخىظؽ 

 الخلُُم الإحمالي

 وحعصش الجاهب  01 ) 
 
ا ب االإُداوي مسجبطت بما جمذ دزاطخه هظسٍ  5 5 5 الخطبُلي لهخطت الخدزٍ

ب االإُداوي في جدلُم مخسحاث حعلم البرهامج وأهدافه بؼيل فاعل 02  4.9 4.89 5 ( ٌظهم الخدزٍ

جي البرهامج  03 ب االإُداوي في اهدظاب االإهازاث الفىُت اللاشمت وصلل خصائص خسٍ ( ٌظاعد الخدزٍ

 بؼيل واف

5 4.89 4.9 

ب االإُداوي مهازاث العمل  04 )  4.8 4.78 5 الخعاووي والعمل الجماعيًىمي الخدزٍ

ب االإُداوي اللدزة على جدلُل االإىاكف االإهىُت 05 )   4.9 4.89 5 ًىمي الخدزٍ

ب االإُداوي فسصت حُدة لصلل الشخصُت واهظابها مهازاث خُاجُت 06 )  4.9 4.89 5 ٌعخبر الخدزٍ

ب االإُداوي على جىمُت مهازاث الخىاصل  07 )  5 5 5 مع الجمهىز ومهازة خل االإؼىلاثٌظاعد بسهامج الخدزٍ

ب االإُداوي بالجدًت والؤخظاض باالإظإولُت 08 )  5 5 5 جدظم مىاكف الخدزٍ

ب االإُداوي 09 ) بي مىاطب لفترة الخدزٍ  4.5 4.44 5 مدخىي البرهامج الخدزٍ

ب االإُداوي 10)  4.7 4.67 5 جخىفس آلُاث واضحت ومدددة لخلُُم أداء الطلاب في بسامج الخدزٍ

ب االإُداوي بؼيل عادٌ ومىضىعي 11 ) س والأوؼطت االإخعللت بالخدزٍ  4.8 4.78 5 ًخم جلُُم الخلازٍ

ب االإُداوي التي ًخم اخخُازها مىاطبت لطبُعت البرهامج( 12  4.8 4.78 5 مإطظاث الخدزٍ

ب (  13 ب الؤمياهُاث التي حظاعد على ئجمام الخدزٍ وجدلُم أهداف ًىحد لدي مإطظاث وحهاث الخدزٍ

 الخطت

5 4.56 4.6 

ب مىاطب وطهل الىصىٌ ئلُه(  14  4.9 4.89 5 مىكع مإطظت أو حهت الخدزٍ

 4.7 4.67 5 جخىفس ػسو  الظلامت العامت االإىاطبت في ميان الخدزٍب 15 )

ب الفسصت لاهدظاب خبراث مخىىعت ومفُدة16 )  4.7 4.67 5 ًىفس ميان الخدزٍ

ب االإظاعدة اللاشمت للطلبت االإخدزبينًلدم مىظفى حهت 17 )  4.4 4.33 5 الخدزٍ

ب بؼيل فاعل 18 )  4.6 4.56 5 جخىفس الىماذج اللاشمت لإجمام عملُت الخدزٍ

ب االإُداوي بؼيل حُد  19 )  4.7 4.67 5 ًىحد آلُاث وهماذج جىظم عملُت الخدزٍ
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 Performance Analysis ( جحلُل الأداء:ج-2-9)

، 5 – 4.5الؤحمالي لجىدة البرهامج جساوح بين  الخبرة االإُداهُتمؼسفى حؼير هخائج الخدلُل في الجدوٌ أعلاه ئلى أن مخىطط جلُُم 

 .5 – 4.33بين  الإؼسفاثجساوح مخىطط جلُُم ا، بِىما 5 ؼسفينخُث جساوح مخىطط جلُُم االإ

ىضح الجدوٌ الخالي  5مً  4على مخىطط جلُُم  ()االإؼسفين واالإؼسفاثعىاصس الاطدباهت عىد حمُع وكد خصلذ  فأعلى، وٍ

 4على جلُُم أعلى مً في الؤحمالي عىد االإؼسفين العىاصس التي خصلذ 

  4أعلى مً جلُُم  على مخىظؽ في الإحمالي عىاصش الاظدباهت التي حصلذ

 

 

  Strengths and Opportunities for Improvement د( هلاغ اللىة وفشص الخحعين-2-9)

 

 للىخائج أعلاه: 
ً
 The main strengths according to the above resultsأبشص هلاغ اللىة وفلا

 خطة التدرٌب المٌدانً مرتبطة بما تمت دراسته نظرٌاً وتعزز الجانب التطبٌقً له     ( 01

 ٌسهم التدرٌب المٌدانً فً تحقٌق مخرجات تعلم البرنامج وأهدافه بشكل فاعل     (02

ب االإجاٌ للمخدزبين الخىلل داخل 20 ) أكظامها االإخخلفت لاهدظاب خبراث  جدُذ مإطظت أو حهت الخدزٍ

 مخىىعت

5 4.67 4.7 

 له التطبٌقً الجانب وتعزز نظرٌاً  دراسته تمت بما مرتبطة المٌدانً التدرٌب خطة (01

 فاعل بشكل وأهدافه البرنامج تعلم مخرجات تحقٌق فً المٌدانً التدرٌب ٌسهم (02

 كاف بشكل البرنامج خرٌجً خصائص وصقل اللازمة الفنٌة المهارات اكتساب فً المٌدانً التدرٌب ٌساعد (03

 الجماعً والعمل التعاونً العمل مهارات المٌدانً التدرٌب ٌنمً (04

 المهنٌة المواقف تحلٌل على القدرة المٌدانً التدرٌب ٌنمً (05

 حٌاتٌة مهارات واكسابها الشخصٌة لصقل جٌدة فرصة المٌدانً التدرٌب ٌعتبر (06

 المشكلات حل ومهارة الجمهور مع التواصل مهارات تنمٌة على المٌدانً التدرٌب برنامج ٌساعد (07

 بالمسإولٌة والإحساس بالجدٌة المٌدانً التدرٌب مواقف تتسم (08

 المٌدانً التدرٌب لفترة مناسب التدرٌبً البرنامج محتوى (09

 المٌدانً التدرٌب برامج فً الطلاب أداء لتقٌٌم ومحددة واضحة آلٌات تتوفر (10

 وموضوعً عادل بشكل المٌدانً بالتدرٌب المتعلقة والأنشطة التقارٌر تقٌٌم ٌتم (11

 البرنامج لطبٌعة مناسبة اختٌارها ٌتم التً المٌدانً التدرٌب مإسسات (12

 الخطة أهداف وتحقٌق التدرٌب إتمام على تساعد التً الإمكانٌات التدرٌب وجهات مإسسات لدى ٌوجد (13

 إلٌه الوصول وسهل مناسب التدرٌب جهة أو مإسسة موقع (14

 التدرٌب مكان فً المناسبة العامة السلامة شروط تتوفر (15

 ومفٌدة متنوعة خبرات لاكتساب الفرصة التدرٌب مكان ٌوفر (16

ب االإظاعدة اللاشمت للطلبت االإخدزبين (17  ًلدم مىظفى حهت الخدزٍ

ب  (18  بؼيل فاعلجخىفس الىماذج اللاشمت لإجمام عملُت الخدزٍ

ب االإُداوي بؼيل حُد (19  ًىحد آلُاث وهماذج جىظم عملُت الخدزٍ

ب االإجاٌ للمخدزبين الخىلل داخل أكظامها االإخخلفت لاهدظاب خبراث مخىىعت (20  جدُذ مإطظت أو حهت الخدزٍ
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 ٌساعد التدرٌب المٌدانً فً اكتساب المهارات الفنٌة اللازمة وصقل خصائص خرٌجً البرنامج بشكل كاف     (03

 ٌنمً التدرٌب المٌدانً مهارات العمل التعاونً والعمل الجماعً (04
 ٌنمً التدرٌب المٌدانً القدرة على تحلٌل المواقف المهنٌة (05 
 فرصة جٌدة لصقل الشخصٌة واكسابها مهارات حٌاتٌةٌعتبر التدرٌب المٌدانً     (06 

 ٌساعد برنامج التدرٌب المٌدانً على تنمٌة مهارات التواصل مع الجمهور ومهارة حل المشكلات    (07

 تتسم مواقف التدرٌب المٌدانً بالجدٌة والإحساس بالمسإولٌة (08
 المٌدانًمحتوى البرنامج التدرٌبً مناسب لفترة التدرٌب  (09 
 تتوفر آلٌات واضحة ومحددة لتقٌٌم أداء الطلاب فً برامج التدرٌب المٌدانً    (10 

 ٌتم تقٌٌم التقارٌر والأنشطة المتعلقة بالتدرٌب المٌدانً بشكل عادل وموضوعً    (11

 مإسسات التدرٌب المٌدانً التً ٌتم اختٌارها مناسبة لطبٌعة البرنامج     (12

 لدى مإسسات وجهات التدرٌب الإمكانٌات التً تساعد على إتمام التدرٌب وتحقٌق أهداف الخطة ٌوجد     (13

 موقع مإسسة أو جهة التدرٌب مناسب وسهل الوصول إلٌه (14
 تتوفر شروط السلامة العامة المناسبة فً مكان التدرٌب (15 
 ٌوفر مكان التدرٌب الفرصة لاكتساب خبرات متنوعة ومفٌدة (16 
 ٌقدم موظفو جهة التدرٌب المساعدة اللازمة للطلبة المتدربٌن (17 
 تتوفر النماذج اللازمة لإتمام عملٌة التدرٌب بشكل فاعل (18 
 ٌوجد آلٌات ونماذج تنظم عملٌة التدرٌب المٌدانً بشكل جٌد (19 
 لاكتساب خبرات متنوعةتتٌح مإسسة أو جهة التدرٌب المجال للمتدربٌن التنقل داخل أقسامها المختلفة  (21 

ب االإُداوي في بسامج اليلُت الأوادًمُت فسصت حُدة لصلل الشخصُت واهظابها مهازاث خُاجُت.   (22  الخدزٍ

ب االإُداوي في بسامج اليلُت الأوادًمُت ًىمي مهازاث العمل الخعاووي والعمل الجماعي و اللدزة على جدلُل  (23 الخدزٍ

 االإىاكف االإهىُت.  

 

 هلاغ الظعف والخحعين 

8- The most prominent opportunities for improvement according to the above 

results 

 Noneلا ًىحد

  



 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 وصاسة الخعلُم 

 حامعت اللصُم

 كعم علم الىفغ -ولُت التربُت 
 

Kingdom of Saudi Arabia 

Ministry of Education 

Qassim University 

College of Education - Psychology 

 

35 

 Results of Analysis Results : :أ( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-22)

  Analysis Results of the Surveyب( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-22)

 

 

 The Survey الاظدباهت

PO_POSTGRAD_STU 

 بشهامج التربُت في الاسشاد الىفس ي

 إحمالي إهار رهىس 

 في العلُا الذساظاث لؼلبت إطافُت اظدباهت هخائج

( (البحثي المششوع أو) الشظالت إعذاد مشحلت  
3 10 13 

  Assessment Items عىصش الخلُُم
مخىظؽ 

 الخلُُم رهىس 

مخىظؽ 

 الخلُُم إهار

مخىظؽ الخلُُم 

 الإحمالي

 3.31 3.1 4 البِئت البدثُت في البرهامج بِئت ئًجابُت داعمت ومدفصة للأوؼطت البدثُت (01

 2.77 2.7 3 جىفس الجامعت الدعم االإالي اللاشم لإحساء وافت أػياٌ الأوؼطت البدثُت (02

 3.77 3.6 4.33 [ خلىاث بدثُت -مخخبراث  -ًخىفس في البرهامج مسافم وافُت ومخىىعت لإحساء البدىر العلمُت ] معامل  (03

 -الخجهيزاث الخلىُت  -جلبي الخجهيزاث البدثُت في البرهامج اخخُاحاث الباخثين ]االإصادز العلمُت   (04

 [الأحهصة والأدواث -الدعم الفجي  -ججهيزاث الأمً والظلامت 

4 3.1 3.31 

 -الأوؼطت البدثُت االإخخلفت ] كاعاث مىاكؼت ًىفس البرهامج اللاعاث اليافُت واالإىاطبت لعلد  (05

 [ مسافم الأوؼطت اللاصفُت -مدزحاث 

4.67 3.9 4.08 

 -الظُمُىازاث   -وزغ العمل  -ٌعلد البرهامج أوؼطت بدثُت ئزسائُت مخىىعت ]االإإجمساث والىدواث  (06

 وخلم الىلاغ[ ذاث حىدة عالُت حظهم في زفع الىفاءة البدثُت لدي الطلبت

3.67 3.1 3.23 

 2.92 2.7 3.67 ٌعلد البرهامج العدد اليافي مً الأوؼطت البدثُت التي جلبي اخخُاحاث الطلبت (07

ع البدثُت واضحت ومدددة ومعلىت (08  3.38 3.2 4 آلُاث وئحساءاث االإىافلت على السطائل العلمُت واالإؼازَ

ع البدثُت بيل عدالت وهصاهت جطبم آلُاث وئحساءاث االإىافلت على السطائل العلمُت  (09 واالإؼازَ

 ومىضىعُت

4 3.2 3.38 

ع البدثُت واضحت ومعلىت (10  3.54 3.4 4 حعلُماث وئزػاداث ئعداد البدىر والسطائل العلمُت واالإؼازَ

ع البدثُت واضحت ومعلىت (11  3.38 3.2 4 ئحساءاث جلُُم البدىر والسطائل العلمُت واالإؼازَ

سػدوي للأدبُاث والإصادز ًلدم لي االإؼسف  (12 الؤحاباث اللاشمت عً اطخفظازاحي وحظاؤلاحي البدثُت وٍ

 االإعلىماث واالإساحع االإىخمُت الإىضى  دزاطتي

4.33 3.6 3.77 

لدم لي الخغرًت الساحعت اللاشمت في ضىء  (13 ًلىم االإؼسف بمساحعت وجلُُم ما أهخبه مً هاخُت علمُت وٍ

ٌ كساءجه ومخابعخه لإهجاشي أولا   بأو

4.33 3.3 3.54 

ضع لي حدولا شمىُا لإهجاش السطالت في مدة  (14 ًىظم لي االإؼسف للاءاث ئػسافُت وجىحيهُت وافُت وٍ

 مىاطبت

4.33 3.3 3.54 

ثجي على حهىدهم بما ٌعصش زلتهم بأهفظهم (15 دترم آزائهم وٍ  4.15 3.9 5 ًلدز االإؼسف  طلبخه وٍ
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 Performance Analysis : جحلُل الأداءج( -2-22)

 االإؼسو  أو) السطالت ئعداد مسخلت في العلُا الدزاطاث طلبتحؼير هخائج الخدلُل في الجدوٌ أعلاه ئلى أن مخىطط جلُُم 

، بِىما جساوح 5 –3بين الطلبت الروىز ، خُث جساوح مخىطط جلُُم 4.15 – 2.77لجىدة البرهامج جساوح بين  الؤحمالي(البدثي

 3.9 – 2.7بين  هارمخىطط جلُُم الؤ 

ىضح الجدوٌ الخالي العىاصس التي  فأعلى، 4جلُُم  مخىطط على خصلذ كد الاطدباهت مً عىاصس وحىد ئلى الىخائج حؼيرهما  وٍ

 عىد  5مً  4على جلُُم أعلى مً  في الؤحمالي خصلذ
 
 :الطلبت مسجبت جىاشلُا

 4 من أعلى تقٌٌم إجمالً على الحاصلة العناصر

 [ اللاصفٌة الأنشطة مرافق - مدرجات - مناقشة قاعات]  المختلفة البحثٌة الأنشطة لعقد والمناسبة الكافٌة القاعات البرنامج ٌوفر (05

 بؤنفسهم ثقتهم ٌعزز بما جهودهم على وٌثنً آرائهم وٌحترم طلبته  المشرف ٌقدر (15

  

في الىدُجت الؤحمالُت  5مً  2.8مخىطط جلُُم أكل مً لى وحىد عىاصس مً الاطدباهت كد خصلذ ععدم الىخائج ئلى وحؼير 

 والطالباث. فُما عدا هرا العىصس، وهرلً عىد الطلاب

 

 الطالباث، لها بؼيل واضح عً الطلابجخفاوث مخىططاث جلُُم في الاطدباهت  عىصس واخد فلطحؼير الىخائج ئلى أن هىان بِىما 

ىضح الجدوٌ الخالي والؼيل البُاوي هره العىاصس:  وٍ

 ( لعىاصش الاظدباهت التي جخفاوث مخىظؼاث جلُُم الؼلبت لها بشيل واضح عً الؼالباثBar Chartسظم بُاوي )

 البحثٌة الأنشطة أشكال كافة لإجراء اللازم المالً الدعم الجامعة توفر (02 
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  Strengths and Opportunities for Improvement د( هلاغ اللىة وفشص الخحعين-2-22)

 للىخائج أعلاه: 
ً
 The main strengths according to the above resultsأبشص هلاغ اللىة وفلا

وؼس ضىابط وكُم وكىاعد الأماهت العلمُت وخلىق االإلىُت  علىاليلُت الأوادًمُت  بسامججطىز حهىد  .1

ت  .الفىسٍ

1- The development of the college's academic programs' efforts to disseminate the controls, values, and rules of 

academic honesty and intellectual property rights. 

على زفع كدزة الطلاب وبؼيل فعاٌ على الخعبير عً هخائج أبداثهم وواحباتهم التي ًلىمىن  بسامج اليلُت الأوادًمُتكدزة  .2

 .بها هدُجت دزاطتهم

2- The ability of the academic college programs to raise the students' ability to effectively express the results of 

their research and the duties they carry out as a result of their studies. 

 .افُت ومىاطبتآلُاث الخظلم والؼياوي والخأدًب بطسق مخىىعت ووبسامج اليلُت الأوادًمُت بيؼس جطىز حهىد  .3

3- Develop the efforts of the academic college programs by publishing grievance, complaints, and disciplinary 

mechanisms in a variety of, sufficient and appropriate ways. 

 في اليلُت. م الفجي والخلجيالعدد اليافي مً الفىُين والخلىُين مً ذوي الخبرة والىفاءة لخىفير الدعجىفير  .4

4- Provide a sufficient number of technicians and technicians with experience and competence to provide 

technical and technical support in the college. 

ت االإعلىماث ولحماًت الأحهصة مً الفيروجىفير  .5 طاث التي جأحي مً خازج أهظمت أمً لحماًت خصىصُاث الأفساد وطسٍ

  .  اليلُاث

0

1

2

3

4

5

6

 ٌقدر المشرف  طلبته وٌحترم آرائهم وٌثنً على جهودهم بما ٌعزز ثقتهم بؤنفسهم( 15

 إجمالً إناث ذكور
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5- Provide security systems to protect the privacy of individuals and confidentiality of information and to 

protect devices from viruses that come from outside the colleges. 

 للىخائج أعلاه:
ً
  أبشص فشص الخحعين وفلا

The most prominent opportunities for improvement according to the above results 

 توفر الجامعة الدعم المالً اللازم لإجراء كافة أشكال الأنشطة البحثٌة  -1
 الأنشطة البحثٌة التً تلبً احتٌاجات الطلبة زٌادة عدد  -2                   
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 العلُا الذساظاث بشامج في الخذسَغ لهُئت إطافُت الاظدباهت( هخائج 2-22)

   Number of Respondents أ( عذد المعخجُبين-2-22) 

    Results of Analysis Results ب( هخائج جحلُل الاظدباهت-2-22)

 

 

 Performance Analysis ( جحلُل الأداء:ج-2-22)

م هُئتحؼير هخائج الخدلُل في الجدوٌ أعلاه ئلى أن مخىطط   4لجىدة البرهامج جساوح بين    العلُا الدزاطاث بسامج في الخدزَع جلىٍ

 . 4.83 – 4بين الاهار ، بِىما جساوح مخىطط جلُُم 0 الروىز ، خُث جساوح مخىطط جلُُم 4.83 –

ولم ًدصل أي مً العىاصس على جلُُم  فأعلى، 5مً  4على مخىطط جلُُم  ()الاهارعىاصس الاطدباهت عىد  حمُعوكد خصلذ 

ىضح الجدوٌ الخالي العىاصس التي خصلذ  ، 5مً  4ًلل عً   4على جلُُم أعلى مً في الؤحمالي عىد الاهار وٍ

   The Surveyالاظدباهت

PO_POSTGRAD_PRO 

 الىفس ي الإسشاد في التربُت ماحعخير بشهامج 

 إحمالي إهار رهىس 

م  غ هُئت جلىٍ (2) العلُا الذساظاث بشامج في الخذسَ  0 6 6 

  Assessment Itemsعىصش الخلُُم
مخىظؽ 

 الخلُُم رهىس 

مخىظؽ 

 الخلُُم إهار

مخىظؽ 

 الخلُُم الإحمالي

1  )4.67 4.67  البرنامج لطبٌعة مناسبة اختٌارها ٌتم التً المٌدانً التدرٌب مإسسات 

2  )أهداف  وتحقٌق التدرٌب إتمام على تساعد التً الإمكانٌات التدرٌب وجهات مإسسات لدى ٌوجد 
 الخطة

 4 4 

3   )4.17 4.17  إلٌه الوصول وسهل مناسب التدرٌب جهة أو مإسسة موقع 

( 4 4.17 4.17  التدرٌب مكان فً المناسبة العامة السلامة شروط تتوفر 

( 54.83 4.83  ومفٌدة متنوعة خبرات لاكتساب الفرصة التدرٌب مكان ٌوفر 

(6 4.33 4.33  المتدربٌن للطلبة اللازمة المساعدة التدرٌب جهة موظفو ٌقدم 

( 7  4.33 4.33  فاعل بشكل التدرٌب عملٌة لإتمام اللازمة النماذج تتوفر 

( 8   4.67 4.67  جٌد بشكل المٌدانً التدرٌب عملٌة تنظم ونماذج آلٌات ٌوجد 

9  )4.83 4.83  البرنامج لطبٌعة مناسبة اختٌارها ٌتم التً المٌدانً التدرٌب مإسسات 

10   )التدرٌب إتمام على تساعد التً الإمكانٌات التدرٌب وجهات مإسسات لدى ٌوجد 

 الخطة أهداف  وتحقٌق
 4.67 4.67 

11   )4.67 4.67  إلٌه الوصول وسهل مناسب التدرٌب جهة أو مإسسة موقع 

 4 من أعلى تقٌٌم إجمالً على الحاصلة العناصر
 البحثٌة للأنشطة ومحفزة داعمة إٌجابٌة بٌئة البرنامج فً البحثٌة البٌئة (01
 ومتنوعة مناسبة بحثٌة أنشطة لإجراء اللازم المالً الدعم الجامعة توفر (02
 [ بحثٌة خلوات - مختبرات معامل]  العلمٌة البحوث لإجراء ومتنوعة كافٌة مرافق البرنامج فً ٌتوفر (03
 الأجهزة - الفنً الدعم - والسلامة الأمن تجهٌزات - التقنٌة التجهٌزات -  العلمٌة المصادر] الباحثٌن احتٌاجات البرنامج فً البحثٌة التجهٌزات تلبً (04

 [والأدوات
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 A summary of the most prominent Strengths Pointsملخص لأبشص هلاغ اللىة   .2

 

   A summary of the most prominent Improvement Recommendations( ملخص لأبشص جىصُاث الخحعين  4)

 [ اللاصفٌة الأنشطة مرافق - مدرجات - مناقشة قاعات]  المختلفة البحثٌة الأنشطة لعقد والمناسبة الكافٌة القاعات البرنامج ٌوفر (05
 الكفاءة رفع فً تسهم عالٌة جودة ذات[ النقاش وحلق - السٌمٌنارات - العمل ورش - والندوات المإتمرات] متنوعة إثرائٌة بحثٌة أنشطة البرنامج ٌعقد (06

 التدرٌس وهٌئة الطلبة لدى البحثٌة
 التدرٌس هٌئة وأعضاء الطلبة احتٌاجات تلبً التً البحثٌة الأنشطة من الكافً العدد البرنامج ٌعقد (07
 ومعلنة ومحددة واضحة البحثٌة والمشارٌع العلمٌة الرسائل على الموافقة وإجراءات آلٌات (08
 وموضوعٌة ونزاهة عدالة بكل البحثٌة والمشارٌع العلمٌة الرسائل على الموافقة وإجراءات آلٌات تطبق (09
 ومعلنة واضحة البحثٌة والمشارٌع العلمٌة والرسائل البحوث إعداد وإرشادات تعلٌمات (10
 ومعلنة واضحة البحثٌة والمشارٌع العلمٌة والرسائل البحوث تقٌٌم إجراءات (11

  Points of Strengthsهلاغ اللىة

 اللبىٌ في بشامجها والدسجُل فيها بيل عذالت وهضاهت وشفافُت.جؼبُم اليلُت لمعاًير وششوغ 

The college’s application of the criteria and conditions for admission and registration to its programs therein with fairness , integrity and 

transparency. 

 جؼىس حهىد بشامج اليلُت الأوادًمُت في وشش الىعي بشظائلها وسظالت اليلُاث. 

The development of the college’s academic programs' efforts in spreading awareness of its missions and the mission of the colleges. 

 ووافُا ًحىٌ 
ً
 شاملا

ً
 ػبُعتها ومخؼلباتها وأدائها وإهجاصاتها بىظائل مىاظبت ومخىىعت.جلذًم بشامج اليلُت وصفا

Provide the college's programs with a comprehensive and sufficient description of their nature, requirements, performance and achievements 

through appropriate and varied means. 

ت.جؼىس حهىد بشامج ا  ليلُت الأوادًمُت على وشش طىابؽ وكُم وكىاعذ الأماهت العلمُت وحلىق الملىُت الفىشٍ

The development of the college's academic programs' efforts to disseminate the controls, values, and rules of academic honesty and intellectual 

property rights 

 بشامج اليلُت الأوادًمُت بيشش آلُاث الخظلم والشياوي والخأدًب بؼشق مخىىعت ووافُت ومىاظبت.جؼىس حهىد 

Develop the efforts of the academic college programs by publishing grievance, complaints, and disciplinary mechanisms in a variety, sufficient and 

appropriate ways. 

 خمثُل المىاظب مً كبل شؼشي البرامج الأوادًمُت في اليلُت في أعماٌ البرامج.ال

Appropriate representation by the two sections (male/female) of the academic programs in the college in the work of the 

programs. 

 امخلان كُاداث البرامج الأوادًمُت في اليلُت المؤهلاث والخبراث واللذساث اللاصمت لخحلُم سظالت البرامج وأهذافها. 

The academic program leaders in the college possess the qualifications, necessary experiences and capabilities to achieve the programs’ mission and 

goals. 
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